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Apresentacao

Ola! Seja muito bem-vindo a aula sobre Procedimentos aplicaveis a acreditacdo a ABNT NBR ISO/IEC

17020!

Esta aula visa esclarecer os objetivos e a aplicagdo de diversos documentos ligados a atividade de

acreditacdao de Organismos de Inspecao, utilizados pela Cgcre.

Durante a aula relembraremos brevemente, a Norma ABNT NBR ISO/IEC 17020 e apresentaremos
diversos documentos utilizados pela Cgcre e ligados a atividade de acreditagdo de Organismos de

Inspecdo.

Entdo, vamos comecgar?
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Como vimos anteriormente, a ABNT NBR ISO/IEC 17020 contém
requisitos para competéncia de organismos que executam
inspecdo e orienta quanto a imparcialidade e consisténcia de suas
atividades de inspecdo.

A implantacdo desta norma tem o objetivo de promover
confianca em organismos que executam inspecdes, cujo trabalho
pode incluir analise de materiais, produtos, instalacdes, plantas,
processos, procedimentos de trabalho ou servicos e a
determinacdo de sua conformidade com requisitos, além do subsequente relato dos resultados aos
clientes e, quando requerido, as autoridades.

Ao buscar a acreditacdo, os organismos de inspecdo reconhecem que é fundamental garantir a
competéncia e, sobretudo, a imparcialidade dos resultados oriundos das atividades de inspecdo, quer

sejam realizados por organismos de inspecédo tipo A, Bou C.

Aindependéncia demonstravel de um organismo de inspecdo fortalece a confianca de seus clientes com

relacdo a habilidade do organismo em executar um trabalho de inspecdo com imparcialidade.

A Divisdo de Acreditacdo de Organismos de Inspecdo - Diois, estabelece, de forma complementar aos
requisitos da norma ABNT NBR ISO/IEC 17020:2012, alguns documentos normativos que precisam ser
atendidos pelos Organismos de Inspecdo, para que sejam acreditados, ou seja, para que possuam o
reconhecimento formal de competéncia para realizar as tarefas de Avaliacdo da Conformidade, com

confianca.

Bom, agora que ja entendemos alguns conceitos basicos relacionados a norma ABNT NBR ISO/IEC
17020:2012, vamos conhecer um pouco mais sobre alguns dos documentos necessdrios para

Acreditacdo de Organismos de Inspec¢do, segundo requisitos desta norma.

Nestes documentos vocé encontrara algumas siglas importantes, que devem ser conhecidas para a

compreensdo adequada do conteldo.

S3o elas:

e (Cgcre - Coordenacdo-Geral de Acreditacdo

e Diois - Divisdo de Acreditacdo de Organismos de Inspecdo

e DOQ - Documento Orientativo da Qualidade

e FOR - Formuldrio

e |EC- International Electrotechnical Committee (Comité Eletrotécnico Internacional)

e Inmetro - Instituto Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia

e
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e |SO - International Organization for Standardization (Organiza¢do Internacional para

Normalizacgdo)
e LI-Local deInspecdo
e NBR-Norma Brasileira
e NIE - Norma Inmetro Especifica
e NIT - Norma Inmetro Técnica
e OAC - Organismo de Avaliacdo da Conformidade
e OIA - Organismo de Inspecdo Acreditado
e RBC - Rede Brasileira de Calibracao
e SGQ - Sistema de Gestdo da Qualidade
e ST -Supervisor Técnico

e Entdo, vamos aos procedimentos?

Como estes documentos sofrem atualizacdes constantes, nds apresentaremos um
resumo basico de seu conteldo, mas na sequéncia, vocé encontrara o link direto dos documentos para

gue possa conhecé-los na integra.

A atualizacdo e disponibilizacdo dos documentos nos links é responsabilidade do Inmetro.

http://www.inmetro.gov.br/credenciamento/organismos/doc_organismos.asp?tOrganismo=0IA
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2. NIT-DIOIS-001

A NIT-DIOIS-001 é um documento elaborado pela Divisdo de Acreditacdo de Organismos de Inspec¢do —

DIOIS. E dela, também, a responsabilidade por sua revis3o.

womwa N | REv-
REGULAMENTO PARA 4 ACREDITAGAD DE uToilsa | 2

5 ORGANSMOS DE NEPECAC wrrovaoa ew | Paama

= Wanmz i

SUMARIC

1 Objetivo
2 Campo de Aplicsgio

Acreditagio
12Documentagis para Acraditag3o e Extensdo da Acreditagio
3Avaliagie
18 Tratamenta de Nio Conformidades
15Registros _ :
16 Comunicag 3o de Mudangas na Acreditag3o
17 Sangdes Apliciveis aos OAC
& Muds Requisttos e Regulamentos da Acreditagio

de a
Anexs B — Dooumentsgio Legal para Abertura de Processos no Orquestra
Anexo C - Documentagie $GQ para Abertura de Processos ne Orquesira

10BJETIVO

Acraditagio ds Organsmas ds In
im0 condigbes nesessanas par

2 CAMPO DE APLICACAD

Esta Nonma apica-se  Diois e acs organismos de inspegio acreditados & em fase de acreditagdo.

3 RESPONSABILIDADE

4 respensabilidade pela revis3o = cancelamenta desta Norma & ds Divis.

4 HISTORICO DAS REVISOES.

aga0 o 3
Acrestagia ABNT ISO/IEC 170202012
- teragao das inhas 11 & 12 do anexe C: e
- inciusZo da nna 15 do anexo C.

(continua)

Este documento tem o objetivo de estabelecer o Regulamento
para a Acreditacdo de Organismos de Inspecdo, incluindo direitos
e deveres da Cgcre e dos Organismos, bem como condicBes
necessarias para a concessao e a manutencdo da acreditacdo de

Organismos de Inspecdo.

Esta Norma se aplica a Diois e aos organismos de inspecdo

acreditados e em fase de acreditacdo.

Os organismos de inspecdo que solicitam a acreditacdo inicial, ou
a extensdo de sua acreditacdo, devem enviar toda a

documentacdo estabelecidas nos Anexos B e C desta norma.

Estabelece, ainda, as formas de envio de registros (dos mais diversos tipos) para envio a DIOIS como

evidéncias.

E de extrema importancia que o Avaliador verifique as situacdes passiveis de aplicacdo de san¢des aos

organismos de inspec¢do, definidas nesta norma.

Além disto, a norma possui alguns anexos:

v O Anexo A da norma traz os esquemas de acreditacdo/esquemas de avaliagdo da conformidade

v 0O Anexo B define a documentacdo legal para abertura de processos no sistema Orquestra.

v O Anexo Ctraza Documentacdo relativa ao Sistema de Gestdo da Qualidade - SGQ para abertura

de processos no Orquestra.

Para ler o documento na integra acesse:

http://www.inmetro.gov.br/credenciamento/organismos/doc_organismos.asp ?tOrganismo=0IA
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3. NIT-DIOIS-006

A NIT-DIOIS-006 é um documento elaborado pela Divisdo de Acreditacdo de Organismos de Inspecdo —

Diois. E dela, também, a responsabilidade por sua revisdo.

noRMA REV. N2
REQUISITOS PARA A PARTICIPAGAQ DE wrpiclaze | 15
LABORATORICS EM ATIVIDADES O ENSAIC DE
E BROTICIENCIA aPRoVADA EM | hsia
= 4BRI071 wina

SUMARIO

1 Objstivo
2 Campo de Aplicagio

3 Responsabilidade
Histérico das Revisbes

de Atividades de Ensaio de Praficiéncia pelo Laboratério
ag 5o Obrigatoria em Afividades de EP Organizadas ou Selecionadas pela Cgere
12 Tratamento de Resuliades Insatisfatérios para Aividades de EF Obrigatérias

13 Informagdes a Serem Prestadas 3 Cgore
13 Info

Anexa
que Realizam En

Anexo B - Exemp! o
que realizam ensaios biologicos

1 OBJETVO

Esta Norm. o5 requistos & 2 polfica para a paricipagi de aboratércs em atdades
de ensao de

2 CAMPO DE APLICAGAD

Esta Norma apica-se & Dieis, a0s iatoratéros ue realzam ensais, callragdo, exame elou
amostragem asso ou calibracio subsequent s'e postulantes &
acreditagio ou e 30 pela Cgore, bem com res @ sspecialistas
Quz atuam nos processas de acreatago estes rganismos oe avaliagio da conformidase.

Nota - Sempre que uflizado o temmo “amosiragem’ nesta Nomma, refers-se 3 “amostragem
ass0xada oom ens3i0 ou callbiagio subsequents’.

3 RESPONSABILIDADE

A responsabilidade pela revis3o desta Nerma é da Dict.

Esta Norma descreve o procedimento utilizado na concessao,
manutencdo, reavaliacdo, extensdo, reducdo, suspensdo e

cancelamento da acreditagdo de um organismo de inspecao.

Ela é aplicadvel aos organismos de inspecdo, acreditados e
postulantes, ou seja, aqueles que solicitam a acreditacdo ou
extensdo da acreditacdo pela Diois, bem como, aos avaliadores e
especialistas que atuam nos processos de acreditacdo destes

organismos de avalia¢cdo da conformidade.

Define as etapas para a acreditagdo, bem como para a supervisdo

da acreditacdo.

Os avaliadores devem estar atentos, além dos processos descritos nesta norma, aos prazos

estabelecidos no item 16, conforme reforcamos a seguir:

Tarefas ADM GA AL/ Equipe avaliadora ol Chefe da Diois
1 Corrigir formulario efou anexar documentos 5
faltantes
2 Indicagéo de GA e ADM 3
3 Analisar viabilidade 5
4 Aceitar indicagédo de equipe 5
5 Aceitar equipe avaliadora 5
6 Andlise de Completeza 5
7 Andlise da documentagio 30
71 Tratamento de eventuais NC do RAD 15
Enviar documentos a equipe avaliadora para 30 dias
8 preparacéo de avaliacdo de supervisdo ou antes da
reavaliacao avaliacéo
9 Emiir plano de avaliagéo (FOR-Cgcre-322) 5
10 Anexar relatdrio de avaliagio (FOR-Cgcre-302) No encerramento da
no Orquestra avaliagdo
101 Andlise critica de relatérios (aprovacéo) 10
102 | Verificaricomigir pendencias de relatorios 5
103 Contestacdo de NC 5
1 Analisar propostas 5
12 Enviar evidéncias/Fechar NG 60
13 Analisar evidéncias 10
14 Recomendacdo/Decisdo 10
15 Recomendacéo/Decisdo 10
16 Formalizagdo da acreditagdo 10

Para ler o documento na integra acesse:

http://www.inmetro.gov.br/credenciamento/organismos/doc_organismos.asp ?tOrganismo=0IA
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4. NIT-Diois-008

NORMA E REV.
APLIGAG20 02 ABNTNSRISO IEC 17120 2012 NIT-DI01S 008 o
PARA & ACREOITAGL0 DE ORGAN
PEGAD - LA P13 0ARIE aprovADAEM | PAGINA
a1 o7,

SUMARIO

Compode Aplagio
Responsabilidade

1
2

3

2 e Prazo para
5 Documentos Cummem-m-m
8
7
A

Siglas
Diretriz da ILAC para Aplicagie da ABNT NER ISO/IEC 170202012
nexo A - Direiriz da ILAC para Apiicagio da ISO/IEC 17020:2012 - (LAC-P15:05/2020)
10BJETVO
Esta Noma apresenta a tradugio do Application of ISOEG 17020.2012, ILAC P-15:06/2020.

Esie documents fomece fomagles para apeaglo da ABNT NERL ISO/EC 1TI202012 ra

T epetiches oltgubres, Gevends  n3a candorméiaces coecpeneres serom oo
na ABNT HBR ISO/IEC 17020:2012.

Nots - Fars fins de acreditagio, o dosumento de referéngia & a vers3o crignal em ingis.

2CAMPO DE APLICACAO

Esta Noma aplica-se & Divis.

3 RESPONSABILIDADE

A respensabiiidade pela revisie & cancelamenia desta Norma & i Dicis,

4HISTORICO DAS REVISOES E PRAZO PARA IMPLEMENTACAO

Revislo | Dais Tens revisados

3 FEVIZ021 |- Inserg3a da poliica oe fansige — em 411

- Item 4 1 revisado

~ltem 824 nf revsado

0 WAIZEZT " CoregS da warugho do e resomendar s oGS0
o

ABNT NBR ISO/IEC 17020:2012.

A NIT-DIOIS-008 é um documento elaborado pela Divisdo de
Acreditacdo de Organismos de Inspec3o — Diois. E dela, também,

a responsabilidade por sua revisdo.

Esta Norma apresenta a traducdo do Application of ISO/IEC
17020:2012, ILAC P-15:05/2020.

Este documento tem por objetivo fornecer informagdes para
aplicagcdo da ABNT NBR ISO/IEC 17020:2012 na acreditacdo de
Organismos de Inspecdo. Entretanto, o termo “deve”, usado
neste documento, indica as disposi¢des obrigatdrias, devendo as

ndo conformidades correspondentes serem enquadradas na

Obs.: Para fins de acredita¢do, o documento de referéncia é a versdo original em inglés.

A NIT-Diois-008 ¢é aplicavel aos organismos de inspecao, acreditados e postulantes, ou seja, aqueles que

solicitam a acreditacdo ou extensdo da acreditacdo pela Diois, bem como, aos avaliadores e especialistas

gue atuam nos processos de acreditacdo destes organismos de avaliacdo da conformidade.

No Anexo A, ela apresenta a Diretriz da ILAC para aplicagdo da ISO/IEC 17020:2012 (ILAC P15:05/2020).

No Anexo 1 apresenta um importante informativo sobre possivel formato para analise de riscos de
imparcialidade e, no Anexo 2, a relagdo entre a imparcialidade.

Para ler o documento na integra acesse:

http://www.inmetro.gov.br/credenciamento/organismos/doc_organismos.asp ?tOrganismo=0IA

=3
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5. NIT-Diois-010

NORMAHZ | REV.HE
NALISE Para NmDioisot | 66
DEMNSPEGAO  [TopROVADA EM | PAGINA
MER020 s

SUMARIO

Objetivo
Campo de Aplicagio
Responsabilidade

Histérico das Revisdes
Documentos Complementarss.
Siglas

Definigdes

Condighes Gerais

PETT YN

1 0BJETIVO

Ests Norma estabelzce o procegmento 3 ser uilizado na andlise da documentagio em processos
de acreditagio da Ds

2 CAMPO DE APLICACAD

Esta Norma aplica-s2  Diois.

3 RESPONSABILIDADE

A responsabigade peta evisio & cancelamento desta Nomma é da Dicis

4 HISTORICO DAS REVISOES

3 DOCUMENTOS COMPLEMENTARES

ABNT NBR ISOIEG 17000 | Avakag3s e confornuaase ~ Vouabuls & Principis Gerals

ABNT NBR ISOIEG 17020 | Avaiag3o 0 conormcase - REqUISTDs para © funcaonaments 62
diferaniss ipos de organismos qus execuiam inspegso

FOR G302 Reiatiro de Avaiag3o o Organsmos Gt mspegss - RAD

TOR T d1T X

WECgea8

NTDe00T

NITDiois 008

A NIT-DIOIS-010 é um documento elaborado pela Divisdo de
Acreditacdo de Organismos de Inspec3o — Diois. E dela, também,

a responsabilidade por sua revisdo.

Esta Norma estabelece o procedimento a ser utilizado na andlise

da documentacdo em processos de acreditacdo da Diois.

Determina a sistematica e a forma de registrar a avaliacdo da
informacdo documentada, bem como esclarece que eventuais
ndo conformidades identificadas nesta etapa ndo impedem a

realizagdo da avaliagdo em si.

Na questdo dos prazos para a execucdo de cada tarefa, este

documento remete a norma NIT-Diois-006.

Para ler o documento na integra acesse:

http://www.inmetro.gov.br/credenciamento/organismos/doc_organismos.asp ?tOrganismo=0IA



6. NIT-Diois-013

A NIT-DIOIS-013 é um documento elaborado pela Divisdo de Acreditacdo de Organismos de Inspecdo —

Diois. E dela, também, a responsabilidade por sua revis3o.

Esta Norma estabelece o procedimento a ser utilizado na

[mets, [
Avauagio INSPEGEQ yp—y . ~ L. . ~ .
‘.‘ [ e | avaliacdo dos solicitantes de acreditacdo e de organismos

SUMARIO
Objstiva

s
1 .
2 Campo de Aplicagio d d
st e acreditados.
1 fistbrico das Revisbes

5 Documentos Complementares
5 Sigiss

T Definigges

4 Tipos de Avaliagio

3 Condighes Gerais

i 5

1

i ey Ela estabelece os tipos de avaliacdo, que sdo os seguintes:

16 Conclusio da Equipe Avaliadora
17 gem
18 Programa de Avaliagio

19 Decisdo da Acreditagio
ados as Alividades no Planejamento da Avaliagio e 3 Eficicia do
Avali

st Pcanc - Avaliagdo Inicial, que ¢é realizada em todas as instalages e/ou

“s Serem Avaliados por Fungio

Anexo D Cenirio Tecnologico
Anexo B Afividades Inerentes a uma Avaliagio Remota.

Lossemo escritorios dos organismos de inspecao onde sdo realizadas suas
e g;gi’e“s;:n;\ve:;;cacmnmn a serutiizado na avaiagic dos soicitantes de acreditagio

zeumrase sucscho atividades principais. Esta avaliacdo antecede o ato da concessao
o e o e s toma 42 . da acreditacdo a um organismo;

- Avaliacdo de Supervisdo (Manutengdo), que é realizada nas

instalacdes e/ou escritérios do organismo de inspecdo onde sdo

realizadas suas atividades principais.
- Reavaliagdo, que complemente o ciclo de acreditacdo e é similar a uma avaliagdo inicial.
- Avaliagdo Extraordinadria, que é realizada nos casos de:

a) extensdo de escopo;

b) retomada da acreditacdo;

¢) autorizagdo de Locais de Inspegdo;

d) mudancas de instalagdes, enderego, equipamentos, ou outras mudangas cujo objeto exige

uma avaliagdo;

e) verificacGo da eficdcia de implementacéo de corregbes ou agbes corretivas relativas as ndo

conformidades abertas durante avaliacdes.

- Avaliagdo Remota, que é realizada de um local fisico de um organismo de inspec¢do, a partir de um

local diferente de onde esta fisicamente presente, com Tecnologias da Informacdo e da Comunicacgao.

a‘u’
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- Avaliagdo no local, que conta com a equipe avaliadora fisicamente no local de um organismo de

inspecao.

Estabelece a documentacdo que o organismo de inspecdo deve dispor a equipe avaliadora, bem como

define diretrizes para a conducdo de avaliagGes remotas.

Os avaliadores devem se atentar ao Plano de Avaliagdo, que deve ser elaborado pelo avaliador lider,

conforme FOR-Cgcre-322.

Esta norma estabelece, ainda, as atividades realizadas nas instalacdes do organismo de inspecdo, ou nas
atividades realizadas de forma remota. Além de definir o processo de amostragem de escopo da

acreditacdo.

A NIT-Diois-013 é uma norma que define, enfim, toda a parte pratica da conducdo das avalia¢des, desde
a definicdo do Plano de Avaliacdo, passando pela conducdo da avaliacdo, amostragens elaboracdo do
Relatorio de Avaliacdo, até as atividades de acompanhamento pds avaliacdo (como tratamento de ndo

conformidades, por exemplo).

No Anexo A, ela apresenta os riscos relacionados as atividades no planejamento da avaliacdo e a eficdcia

do programa de avaliacdo.

No Anexo B, determina condi¢des para o dimensionamento de avaliagdo.

No Anexo C, apresenta a matriz de requisitos a serem avaliados por funcao.

No Anexo D, traz Plataformas tecnoldgicas operacionais desejaveis.

E no Anexo E, define as atividades inerentes a uma avaliacdo remota.

Para ler o documento na integra acesse:

http://www.inmetro.gov.br/credenciamento/organismos/doc_organismos.asp ?tOrganismo=0IA

=3
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7. NIT-Diois-014
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A NIT-DIOIS-014 é um documento elaborado pela Divisdo de
Acreditacdo de Organismos de Inspec3o — Diois. E dela, também,

a responsabilidade por sua revisdo.

Esta Norma estabelece o procedimento a ser utilizado pela Diois
no tratamento de ndo conformidades detectadas durante as

avaliagBes de organismos de inspegdo.

Ela determina a forma e como registrar ndo conformidades
detectadas durante a avaliagdo, bem como a sistematica que o
organismo de inspecdo deve seguir caso deseje contestar nao
conformidades registradas em avaliagdo. Além disto, orienta os

avaliadores e o organismo de inspecdo, sobre o tratamento de

propostas das ndo conformidades registradas em avalia¢des.

Para ler o documento na integra acesse:

http://www.inmetro.gov.br/credenciamento/organismos/doc_organismos.asp ?tOrganismo=0IA
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8. NIT-Diois-016

NORWAN- | REV.I®
REQUISITOS PARA 4 CALIBRAGAC & HIT-DIOIS-018 05
VERIFICAGAO DE LIHAS DE INSPECAD APROVADA EM | PAGIA
DEZIIE oz

sumArio
1 Objetivo,

2 Campo de aplicagio
3 Respon

1

3

6

7

8

s

10 e

1 da linha de inspegio

Verificagio
12 Galibrag3o da linha de inspegso

13 Resultadas e conclusdes

12 Prazo para adequagio

Anexe A~ Requisites para calibragio vilidos até 31 de dezembro de 2018

10BJETVO

Esia noma esiabelsce o5 requisios especfios aos organismes de inspegio acreditados ou
soicitantes Ga acreditagso sobre a calibracio e yerficacso de [nhas de inspec3o vecuar em
Sendimenio cangeménar o5 dens 629 B37. £48 ¢ 025 da AENT NR ISOIEC
0202012

2 CAMPO DE APLICACAG

Este documento apica-se 3 Dieis, 305 avaladorss = especialisias credenciados, 305 organismes
acreditados e a0s solictantes de acreditagic.

3 RESPONSABILIDADE

A responsabiidade pela revisdo deste document & da Dicks

4 HISTORICO DAS REVISGES

Revisio Teta Tens revisados
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A NIT-DIOIS-016 é um documento elaborado pela Divisdo de
Acreditacdo de Organismos de Inspec3o — Diois. E dela, também,

a responsabilidade por sua revisdo.

Esta norma estabelece os requisitos especificos aos organismos
de inspecdo acreditados ou solicitantes da acreditacdo sobre a
calibragao e verificagdo de linhas de inspecdo veicular em
atendimento complementar aos itens 6.2.6, 6.2.7, 6.2.8 € 6.2.9

da ABNT NBR ISO/IEC 17020:2012.

Ela apresenta ainda, os Critérios Gerais, a Periodicidade, a
Verificagdo da linha de inspecdo, bem como a Calibracdo da linha

de inspecéo.

Para ler o documento na integra acesse:

http://www.inmetro.gov.br/credenciamento/organismos/doc_organismos.asp ?tOrganismo=0IA
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9. NIT-Diois-019

‘ NORMA H*- | REV. N ‘
CRITERIOS ESPECIFICOS PAR DE | NIT-DIOIS 415 =
ORGAHISMOS DE INSPEGAD APROVADA EM | PAGHNA
[ i | |

SUMARIO

1 Objetivo
2 Campa de Aplicagio
bilida

9 Condigdes Gerais
10 _Critérios Especificos . .
nexoA  Critirios Especificos para a Acreditagio de Organismos de Inspegio Comuns a
Todas as Areas de Atusgio, exceto irea de Empreendimentos de Infraestrutura
AnexoB  Critér i para a Acreditagio de Organismos de Inspeg3o na

AnexoC Crit

AnexoD  Crit
Ar

o

fos Para o Transps ody

Critérios Espe para a Acreditagao de Organismos de Inspegdo na

Area de Ensaios Nio Destrutivos R .

AnexoF  Critérios Especificas Exclusivos para a Acreditagio de Organismos de Inspegio na
rea de Eficiéncia Energética de Edificios R .

Anexo G Critérios Especificos Exclusivos para 2 Acreditagio de Organismos de Inspegio na

Area de Redes de Distribuigio Intera de Gases Combustiveis
AnexoH Critérios Especit para a Acreditagao de Organi

AnexoE

s de Inspegio na

Fu
Anexol  Critérios Especificos para 2 Acreditagio de Organismos de Inspega na
Fabricagio no Setor de Oleo € Gis.

1 OBJETNVO

Esta Noma esiabelece os crérios especifizes comuns & os exclusives para cada irea de swagho
que um org G0 deve ate .
Coore.

2 CAMPO DE AFLICAGAC

Esta Norms aplica-se & Diois & 50 scrediades = em f citags

3 RESPONSABILIDADE

A responsabildade pela revisdo ¢ sancelamento esta Noma & da Dicks

A NIT-DIOIS-019 é um documento elaborado pela Divisdo de
Acreditacdo de Organismos de Inspec3o — Diois. E dela, também,

a responsabilidade por sua revisdo.

Esta Norma estabelece os critérios especificos comuns e os
exclusivos para cada area de atuacdo que um organismo de
inspecdo deve atender para fins de obtencdo e manutencdo da

acreditacdo na Cgcre.

Ela apresenta, no Anexo A, os critérios especificos para a
acreditacdo de Organismos de Inspecdo comuns a todas as areas

de atuacdo, exceto area de empreendimentos de infraestrutura.

No Anexo B, ela apresenta os critérios especificos exclusivos para a acreditacdo de Organismos de

Inspecdo na drea de seguranca veicular.

No Anexo B1, ela descreve os Escopos de Acreditacdo por Familia.

No Anexo B2, apresenta a Lista de Equipamentos por RTQ (Regulamento Técnico da Qualidade).

No Anexo B3, traz a periodicidade de calibracdo/verificagdo metroldgica de equipamentos.

No Anexo B4, explica como elaborar o Relatério de Inspecdo.

No seu Anexo C, define critérios especificos exclusivos para a acreditacdo de organismos de inspe¢do

na area de veiculos rodoviarios que transportam produtos perigosos.

Sendo que no Anexo C1, e C2, apresenta respectivamente:

- Escopo de Acreditacdo e,

- Equipamentos e periodicidade da calibracdo/ verificacdo.

O anexo D, a norma apresenta os critérios especificos exclusivos para a acreditacdo de organismos de

inspecdo na area de equipamentos rodoviarios para o transporte de produtos perigosos.

Sendo nos Anexos D1, D2 e D3 respectivamente:

e )
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- Escopo de Acreditacgao,

- Requisitos de formacao, qualificacdo e experiéncia exigidos para o corpo técnico do organismo, e

- Tipo de bancada para verificacdo de valvulas.

O Anexo E apresenta os critérios especificos exclusivos para a acreditacdo de organismos de inspecdo

na area de ensaios nao destrutivos. Definindo, para tanto, o Escopo no Anexo E1.

O Anexo F apresenta os critérios especificos exclusivos para a acreditacdo de organismos de inspecdo

na area de eficiéncia energética de edificios.

O Anexo G apresenta os critérios especificos exclusivos para a acreditacdo de organismos de inspecdo
na area de redes de distribuicdo interna de gases combustiveis. Definindo, para tanto, o escopo no

anexo gl.

O Anexo H apresenta os critérios especificos exclusivos para a acreditacdo de organismos de inspecao

na area de campos de futebol. Definindo, para tanto, o Escopo no Anexo H1.

O Anexo | apresenta os critérios especificos para a acreditacdo de organismos de inspecdo de fabricacdo
no setor de 6leo e gas. Sendo que o Anexo |1 apresenta a relagdo dos escopos de inspecdo de fabricacao,
e 0 anexo 12 os requisitos de formagao, qualificacdo e experiéncia exigidos para o corpo técnico do

organismo.

Por fim, o Anexo |3 apresenta a matriz de correlacdo entre os inspetores de fabricacdo certificados
conforme a norma ABNT NBR 16278 (Inspecdo de Fabricacdo — Qualificacdo e Certificacdo de Pessoas
para o setor de petréleo e gas) e os certificados conforme a norma Api Source Inspector.

Para ler o documento na integra acesse:

http://www.inmetro.gov.br/credenciamento/organismos/doc_organismos.asp ?tOrganismo=0IA
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10.NIT-Diois-021

A NIT-DIOIS-021 é um documento elaborado pela Divisdo de

‘ NORMA H*- | REV. N ‘
CRITERIOS ESPECIFICOS PAR DE | NIT-DIOIS 415 =
ORGAHISMOS DE INSPEGAD APROVADA EM | PAGHNA
[ i | @ |

SUMARIO

Acreditacdo de Organismos de Inspec3o — Diois. E dela, também,

a responsabilidade por sua revisdo.

Documentos de Referéncia
Documentos Complementares
Siglas

Defini

Esta Norma estabelece a politica e requisitos para a participacdo

em atividades de ensaios de proficiéncia pelos organismos de

< e apegine inspecdo acreditados e postulantes a acreditacdo na area de

os para 2 Acreditagio de Organismos de Inspega na
Fabricagio no Setor de Oleo € Gis.

 omemo inspecao.

rrrrrrercrr

Critérios Espe
Area de Campos de Ful
Critérios Especific

Esta Noma estabelece os criérios especifios comuns & 0s exclusivos para cada drea de atuago

que
Cacre.

2 CAMPO DE APLICAGAC

Esta Norms aplica-se & Diois &

Além da frequéncia e requisitos, determina os critérios para

A responsabilidade pela revis3o e cancelamento desta Nema & Ga Diois

selecdo dos provedores de atividades de ensaio de proficiéncia,

bem como orienta quanto ao tratamento de resultados

insatisfatérios em atividades de ensaios de proficiéncia

obrigatodrias.

\ \

Determina que o0s organismos postulantes a acreditacdo ou a extensGo devem apresentar as
informagbes sobre sua participagdo em atividades de ensaio de proficiéncia juntamente com a

solicitacdo de acreditagdo ou extenso da acreditagdo.

No Anexo A, a norma apresenta os ensaios de proficiéncia relevantes na drea de inspe¢do, o que medir,
guais métodos e como avaliar o desempenho do organismo de inspecao na participa¢do do ensaio de
proficiéncia.

Para ler o documento na integra acesse:

http.//www.inmetro.gov.br/credenciamento/organismos/doc_organismos.asp ?tOrganismo=0IA
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11. NIE-Cgcre-009

A NIE-Cgcre-009 é aplicavel a Cgcre, aos Organismos de Avaliagdo da Conformidade - OAC acreditados

NORMANZ | REV.NE
USO DA MARCA, DO SIMBOLO E DE REFERENCIAS A | MECGCREQNS | 24
ACREDITAGAD APROYVADAEM | PAGINA
SETIZ020 om

SUMARIO

e postulantes a acreditacdo e aos avaliadores e especialistas que

atuam nos processos de acreditacdo. Aresponsabilidade por sua

revisao e cancelamento é da Cgcre.

1
2

3

" isbes

5 Documentos Complementares
6  Documentos de Referéneia
7 Sighas

8

s

eral
10 Formato & Uso da Marca e do Simbole da Acreditagio
para Uso da Marca, das Marcas Combinadas, do Simbolo & da Referéncia &

- :: P Retninia Ao sem 5 Unasis 00 il o Ela define requisitos complementares a Portaria Inmetro N2 274,

de 13 de junho de 2014 e ao Catalogo das marcas, dos simbolos,

Esta Nomna define requisios complementares & Portaria lmetro N° 274, ¢ 13 de junho de 2014 ¢
a0 Catdlogo das marcas, dos simboios. dos selos ¢ das siqustas do inmeo qus especiicam a
imbolo da acredtagic e regulamenta as respectivas utizagbes.

scomoce acagio dos selos e das etiquetas do Inmetro que especificam a marca da

Esta Noma aplica-se 3 Caore, 305 OAC scrediados ¢ postulanies 3 acreditagio ¢ a0s avakadores
e espec essos de acrediacio.

e P G, T O e e bk 302 Cgcre e o simbolo da acreditacdo, além de regulamentar as

& apica
Agrospace Qualiy Manages
(RAGG]

3 RESPONSABILIDADE

respectivas utilizacGes.

A raspor = pea revi

4 HISTORICO DAS REVISOES

— )
e e Dentre diversas regras contadas nesta NIE, cabe destacar o

m 11138
- Excluigo tem 13 pole 0 $raz0 e Uansigho ja passol

topico 11.1.2.1 de Regras Gerais. Nele, consta que em qualquer

mencdo a condicdo de acreditado, para qualquer finalidade, o
OAC somente poderd utilizar as expressdes “Coordenacdo Geral de Acreditacdo do Inmetro” ou a sigla

“Cgcre”.

Para finalizar, a NIE-Cgcre-009 traz uma relagdo sobre em quais situagdes o OAC pode utilizar o simbolo
de acreditagdo, bem como instru¢Bes sobre a representagdo grafica da marca, no que diz respeito a

proporgdes, fonte, cores e etc.

A norma aborda ainda, as regras para uso das seguintes marcas:

v Acordo Multilateral de Reconhecimento — MLA.

v Forum Internacional de Acreditacdo - IAF combinada com os simbolos da acreditacdo.

v Acordos de Reconhecimento Mutuo — MRA.

v Cooperacdo Internacional para Acreditacdo de Laboratérios - ILAC combinada com os simbolos

da acreditacdo.
Para ler o documento na integra acesse:

http://www.inmetro.gov.br/credenciamento/organismos/doc_organismos.asp ?tOrganismo=0IA
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12. NIE-Cgcre-140

Esta Norma estabelece a sistematica para a formacdo de precos

S
i [ ] | e o procedimento de cobranga dos valores dos servigos de

SUMARIC

Objetiva

ety acreditacdo de organismos de avaliagio da conformidade

fistérico das Revisdes
ocumentos Complementares
iglas

St deCobenss realizados pela Cgcre.

10BJETIVO

N "
alores dos servicos itaco de organismos de avaliagso oa
cgere.

2CAUPO DE APICAGAD O conteudo deste documento é aplicado a Didac, Dicla, Dicor,

Esta Norms aglica-se 3 Dicac, Dicla, Dicor, Diois & Sesad. aos organisos de avaliagio ds
(CAC), acreditagio. iadore:

aneseoNsasILADE Diois e Sesad, aos organismos de avaliacdo da conformidade

A respansabiidade pela revisin dests Noma £ ds Cere.

4HISTERICO DAS REVISOES

(OACQ), tanto acreditados como postulantes a acreditacdo, e aos

Revisao | Dala Tlens (evisados
28 'SE7/2020 | - Incluid flem 7 5110 ugar 9 Moks (oontendo 2.6 mesma)
- Mo tem &1.2,fo incluida avaiagi remota.

3
- No item 824 5 esisbelecics 3 antecedinca minma pars smvic do
bilhete de passagem.
- Mo tem 8.2 4 8, foram neluidas as etras ¢ e 0. para swsalizar quem &
wlo ce HD & a0 OAC.

avaliadores.

~ Excluico ftem 8.33.1 ga revisio anteror e primorado o texio do fiem
8337 da prasents revisio.

TLT, nours e Gue 3 50 CIagH0 € B proeeseo

B22.1 sobre resbenurz de processe
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Tt
- Incluida Nota 5 no flem
aruivado.

O documento estabelece os custos de cada etapa dos processos

de Acreditacdo Inicial, Extensdo e Manutencdo, indicando como

deve ser realizado o pagamento.

O custo da acreditacdo é dividido em trés etapas: solicitacdo (o valor varia se é acreditacdo inicial ou

extensdo de escopo), analise prévia da documentacdo pelo avaliador e a avaliacdo em si.

Os valores das duas primeiras etapas sao fixos e estdo definidos na norma. Ja o valor da terceira etapa,
gue corresponde a avaliagdo em si, dependera do escopo, do nimero de avaliadores e do numero de

dias necessarios para realizacdo do servigo.

Cabe destacar, que além dos custos citados acima, os custos relacionados a deslocamento (incluindo

despacho de bagagem se necessario) e de hospedagem séo de responsabilidade do OAC.
Para ler o documento na integra acesse:

http://www.inmetro.gov.br/credenciamento/organismos/doc_organismos.asp ?tOrganismo=0IA
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Esta Norma estabelece as san¢Ges que devem ser aplicadas aos

REV.HO.
0

HORMA HO.
APLICAGAO DE SANGOES oe | MECECRE1H

RASRIBRREE Ve [ | organismos de avaliacdo da conformidade acreditados em

Evi2120

decorréncia do ndo atendimento aos requisitos de acreditacdo.

A secdo 8 desta NIE, apresenta as defini¢cdes relacionadas a este

documento.
S Ja na secdo 9, estdo definidos os requisitos gerais relacionados
sREOkALORE o as sancdes, o que inclui tipos e prazos (quando relacionado com
o tipo).

O documento possui ainda 4 anexos, que trazem as sancdes

especificas aplicaveis a cada organismo.

Sdo eles:

Anexo A - Sanc¢bes Aplicaveis a Todos os OAC Acreditados

Anexo B - Sancdes Aplicdveis aos Organismos de Certificacdo Acreditados
Anexo C - Sanc¢8es Aplicaveis aos Organismos de Inspe¢do Acreditados

Anexo D - Sang¢8es Aplicaveis aos Laboratérios de Ensaio, Calibragao, Analises Clinicas, Produtores de

Materiais de Referéncia e Provedores de Ensaios de Proficiéncia Acreditados

Para ler o documento na integra acesse:

http.//www.inmetro.gov.br/credenciamento/organismos/doc_organismos.asp ?tOrganismo=0IA

E com isto concluimos a disciplinal
Lembramos que é importante que vocé conhega os documentos na integra.

Observacdo: Os links do site do Inmetro costumam ficar fora dor ar algumas vezes, geralmente por

estarem em atualizacdo, entdo, se isto ocorrer, basta aguardar um momento e tentar novamente, ok?
Esperamos que tenham gostado da aula!

Até a proximal
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