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Negdcio da Dconf

v'  Estabelecer regulamentos e medidas alternativas;

v' Foco na salde, seguranca, meio ambiente e eliminacao das praticas enganosas de
COmercio;

v' Objetivo: competitividade da industria e protecédo ao cidadao.
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Destaques

Regulamentos Avaliacao da Medidas
Técnicos Conformidade alternativas

Controle pré-mercado Controle de mercado

Registro e Anuéncia Fiscalizacao

Sistema Inmetro de Monitoramento de Acidentes de Consumo
(Sinmac)
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Competéncia regulatéria “iif#if%é‘é'iéi‘f‘

 Lein®9.933/1999
v' AlLei n®9.933/1999, alterada pela Lei n® 12.545/2011, = Peineas competencias do

Inmetro
estabelece a competéncia regulatéria do Inmetro. . Lein°12.545/2011
. teraaLein®9.333/1999.
v' Desde 2011, além das areas determinadas pelo T Conmetro

Conmetro, o Inmetro adquire autonomia para exercer = Conselo Nacional de

:i Metrologia, Normalizagéo e |

poder de policia administrativa por meio da | Qualidade Industrial
expedicao de regulamentos técnicos.  Poder administrativa
. ) _ Atividade estatal que limita

v Competéncia residual: o Inmetro sé pode expedir | oexercicio dos direitos

individuais em prol do

regulamentos técnicos para objetos que ndo sejam da  neressecolivo.
competéncia de outros orgaos do governo federal.

v Focos: seguranca; protecdo da vida e da satde
humana, animal e vegetal; protecdo do meio ambiente; N4
e prevencao de praticas enganosas de comercio.

COMPETENCIA RESIDUAL
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Regulamento Tecnico?

ﬁ‘\, Sarigo Peblico Fadaral

_ % MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR
S '{f INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECHOLOGIA-INMETRO

Portaria n.* 43, de 22 de janeiro de 2016

0 PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E
TECNOLOGIA — INMETRO, no use de suas atribuigbes, conferidas no § 3° do mgu4 da Lei
5966, de 11 de dezembro de 1973, nos incisos I e IV do artigo 3° da Lei 0.7 9.933, deZOde
dezembro de 1999, e no incise V do artigo 18 da E: R l da A P da pelo
Decreto n® 6.275, de 28 de novembro de 2007;

Considerande que Cidmic e Chumbo nio fungdes biclogi benéfi nos
organismos vivos;

Considerando que Cadmic e Chumbo sio sabidamente toxices, além de possuirem elevada
persisténcia ambiental;

Considerando que os efeitos de curto ou lenge prazo do Cadmic afetam notadamente as
fungdes renais e hepaticas, em maior ou menor extensdo, além de ser, reconhecidamente, um agente
carcinogénico humane;

Considerando que até o presente nio ha tratamento clinico efetivo reconhecido para casos de
intoxicagdo por Cadmio;

Considerando as mfurma:;oes técnicas e cientificas existentes sobre o efeite cumulativo na
sanide humana e, prinei no meic ambi do Cadmio d.oCImmb

Considerande que Bijuterias e Jolas nic s3o considerades residuos, de acordo com a
Co m‘eng;ac de Basileia, que estabelecen o controle de movimentos u—.lnsﬁumirk;os de residuos
e seu depdsito, e que foi luida em Basileia, Suiga, em 22 de margo de 1989;

Considerando a Lei n® 12. ?15 d.e l?desetambmde"ﬂl" . que determina, entre cufras coisas,

bilidade sobre a cuja 3o ndo seja i 'pur rgau

anuente com ﬁmdmantunal egislagio relativa a sande, lozi: pitblica, protegio ao
meic ambiente, controles sanitirios, fitossanitirios e zoossanitarios;

Considerando que, nos Estados Unides da América (EUA), o limite maximo permitido para
Cadmio em Bijuterias e Joias € de 0,03% e, na Unifo Buropeia (UE), € de 0,01% e que, no Brasil,
ndo ha limite estabelecide de Cadmio para estes produtos;

Considerando ainda que, nos EUA, para valores de Cadmio acima de 0,03%, os produtos
devem ser submetidos a ensaios de migragic e que esses ensalos s30 mais complexos, mais
rigorosos e mais caros para o produtor;

Considerande que nos EUA, o limite maximo permitido de Chumbe em Bijuterias é de
0.03%, variando para valores menores a depender da parte e do tipo de revestimento da Bijuteria e
que, no Brasil, nio ha limite estabelecido de Chumbo para estes produtos;

Documento, de cumprimento obrigatério, que enuncia 0s
requisitos esperados de um objeto para que este seja
fabricado, importado ou comercializado em territorio
nacional, incluidas as disposi¢cdes administrativas
aplicaveis. Pode tratar parcial ou exclusivamente de
aspectos técnicos, terminologia, simbolos e requisitos de
embalagem, marcacao ou rotulagem aplicaveis a um

produto, servico, bens, processo ou método de producéao.
[Vocabulario Inmetro de AC — Anexo a Portaria Inmetro n°® 248/2015]

v/ Sao atos normativos elaborados por PORTARIA Inmetro e
publicados no D.O.U, que estabelecem os requisitos que devem
ser atendidos pelo objeto regulado.

v’ E sempre de aplicagio COMPULSORIA.

v" O OBJETO pode ser produto, servico, bens, processo ou método
de producéo.
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Regulamento Tecnico?

Sarvige Pblico Fedaral

.. MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA E COMERCIO EXTERIOR.
2. G- INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E TECNOLOGIA-INMETRO

Exemplo:

Portaria n.* 43, de 22 de janeiro de 2016

0 PRESIDENTE DO INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E
TECNOLOGIA — INMETRO, no use de suas atribuigbes, conferidas no § 3° do artigo 4" da Lein®

e T e e e e A Portaria Inmetro n°® 43, de 22 de janeiro de 2016,

Decreto o 6.275, de 28 de novembro de 2007;

Conisndo que Gl « Chumbo o posme fnsoes bilgices beniice 01 publicada no D.O.U em 26/01/2016, estabelece o

organismos vivos;

Condenin o Cimin  Chumbe i iamests s, s d posiven e regulamento técnico para Bijuterias e Joia.

persisténcia ambiental;

Considerando que os efeitos de curto ou lenge prazo do Cadmic afetam notadamente as

fungBes rnaic o epiticss, e o o menor extenci, além de s, reconbacidamente, umn agente “Art. 1° Determinar que ficara proibida a comercializagédo, no
Considerands que s  presente o b tstament cliico et reconhecido prs casos de mercado nacional, de Bijuterias e Joias com concentragcdes de

intoricagio por Cidmio;

Consideranis 2 informags énicas  centifcas exitnies o o feit cumlative 23 Cadmio e Chumbo iguais ou superiores respectivamente, em peso,

sanide humana e, te, no meic ambi do Cadmio e d.oCImmI:l

T T — a 0,01% e 0,03%, do metal presente no produto individualmente
mgmﬂ:ﬂ w;.efmmh.;ax;ieﬂ:i Suica, em 22 de margo a;;;sgz residues Consideradol ”

Considerando a Lei n* 12?15 d.el?d.esetzmbmde2012 . que detmmma,en‘lmwhiscmsas,
a responsabilidade sobre a 1 3o ndo seja i ia por rgau

T S T e e A Portaria também estabelece responsabilidades do

Considerando que, nos Estados Unides da América (EUA), o limite maximo permitido para

Colmio em o oo e .03% . 22 U aopea (U, ¢ de 001% o . o B fornecedor, esclarece o escopo de abrangéncia do

ndo ha limite estabelecide de Cadmio para estes produtos;

comsitmrnis ania e, v EUA. 5 viors 0 Cidmio a2 007 oot || [@JUlAMeENtO, define as regras para fiscalizacao do objeto e

devem ser submetidos a ensaios de migragic e que esses ensalos s30 mais complexos, mais
rigorosos e mais caros para o produtor;

Considerando que nos EUA, o limite maximo permitido de Chumbo em Bijuterias é de dé' praZOS de adequagao-

0,03%, variando para valores menores a depender da parte e do tipo de revestimento da Bijuteria e
que, no Brasil, nio ha limite estabelecido de Chumbo para estes produtos;
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Regulamento Técnico da Qualidade

Quando um regulamento técnico esta associado a avaliacdo da conformidade,
ele passa a ser chamado de Regulamento Técnico da Qualidade (RTQ).

Nestes casos, o0 RTQ define os requisitos de um Programa de Avaliacao da
Conformidade (PAC), no campo compulsorio.

RTQ RAC PAC

Regulamento + Requisitos de Programa de
Técnico da Avaliacédo da Avaliacao da
Qualidade Conformidade Conformidade
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Avaliacao da Conformidade: o que €?

Processo sistematizado, com regras pré-estabelecidas, devidamente
acompanhado e avaliado, de forma a propiciar ADEQUADO GRAU DE
CONFIANCA de que um produto, processo ou servico, ou ainda uma
pessoa, atende a requisitos pré-estabelecidos em normas e regulamentos,
com a melhor relacdo CUSTO-BENEFICIO para a sociedade.

[Vocabulario Inmetro de AC — Anexo a Portaria Inmetro n°® 248/2015]

v E um processo;

v' Baseia-se em um conjunto de requisitos, que deve se basear em normas e
regulamentos;

v’ E aplicado a um objeto (produto, processo, sistema, pessoa ou organismo).
v Gera confianca;
v' Considera a relacdo Custo x Beneficio.
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Avaliacao da Conformidade: o que é?

O objeto passa por
ensaios, inspecoes,
verificacOes para
determinar a
conformidade aos
requisitos.

DECLARACAO DO
FORNECEDOR
Ocorre quando o

proprio fornecedor

(12 parte) afirma que
esta conforme.

O fornecedor do
objeto também pode
ter que passar por
auditorias no
sistema de gestao.

CERTIFICACAO
Ocorre quando a AC
€ conduzida por um

ORGANISMO DE

CERTIFICACAO

(32 parte).

O objeto em
conformidade pode
ostentar o Selo de

|dentificac&o da
Conformidade.

NAO E a garantia da

gualidade do objeto!

O responsavel pela
gualidade do
produto € o
fornecedor!
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Importantel!

Em um PAC, o papel do Inmetro € definir os requisitos a serem atendidos pelo
objeto e fixar as regras para o0 processo de avaliacdo da conformidade.

Na certificacdo, quem certifica o objeto € um ORGANISMO DE CERTIFICACAO
e nao o Inmetro!

O Inmetro também estabelece PACs voluntarios e, neste caso, nao ha
regulamento técnico associado, mas sim uma instrugao normativa ou normas
técnicas publicadas pela ABNT ou outro organismo de normalizacao.
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Exemplo (cam

po compulsadrio)

Servgm Fublicn Federal

% MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUS TRIA E COMERCIO EXTERIOR
£ INSTITUTO KACNRAL DEM]'I'R().HTDL(,‘IJ\L[D.\[*J TECNOLOGLA-INMETRO

Pomaria n® 53, de | de fevereiro de 2016

O PRESIDENTE DOy INSTITUTO NACIONAL DE METROLOGIA, QUALIDADE E
TECHWOLOGLA - INMETRO, no use de suas atribuighes, conferidas no § 3* do art, 4 da Lei 0"
5.966, de 11 de dezembro de 1973, nos incisos | e IV do art. 3% da Lei 0" 9933, de 20 de dezembro
de 1999, & no inciso W do art. 18 da Estnutura Regimental da Awtarquia, aprovada pelo Decreto n*
6275, de 28 de novembro de 2007,

Considerando a alinea " do subitem 42 do Termo de Referéncia do Sistema Brasileiro de
Avaliagdo da Conformidade, aprovade pela Resolugio Conmetro n® 04, de 02 de dezembro de
2002, que outorga 30 Inmetro competdéneia para estabelecer diretrizes e critdrios para a atividade de
avaliagio da conformidade;

Considerando o art. 5 da Lei n®9.933/1999, que determing, 48 pessoas naturais e juridicas
que atuem no mercado, a observincia ¢ o cumprimento dos atos normativos e Regulamentos
Técnicos expedidos pelo Conmetro e pelo Inmetro;,

Considerando que ¢ dever de todo fornecedor oferecer produtos segures no mercado nacional,
cumprinde com o que determing a Lei n”, 8078, de 11 de setembro de 1990, independentemente do
atendimento integral a0 requisites minimos estabelecides pela amoridade regulamentadora, & goe a
certificagdo, conduzida por um  organismo  acreditade pelo  Inmetro, ndo afasta  esta
responsabilidade;

Considerando a Lei Complementar 6% 123, de 14 de dezembro de 2006, que estabelece
normas gerais relativas ao tratamento diferenciado e favorecido a ser dispensado 48 microempresas
e empresas de pequeno porte no Ambito dos Poderes da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e
dios Municipios, com as alteragies provenientes da Lei Complementar 0”147, de 07 de agosto de
2004

Considerando a pecessidade de zelar pela seguranca de criamgas visando & prevencio de
acidenites;

Considerando que o Sistema [nmetro de Monitoramento de Acidentes de Consumao (Sinmac)y
tem registrado acidentes provocados por produtos de wso infantl, incluinde os bergos,

Considerando 0 monitoramento feito pelo Inmetro dos acidentes de consumo em outros paises
com bergos infantis e a constatado de que ha relatos de incidentes e mones envolvendo o objeto
em questio, principamente relacionados & ocorréncia de queda, ao apnsionamento de pames do
corpn da crianga, 4 sufocagio pela presenga de arefates macios na drea acessivel, & asfivia pela
posigio de dormir, a0 estrangulamento por corddes longes dentro do bergo e aons riscos associades
45 laterais mdwveis;

Considerando & pecessidade de aperfeipoar o8 requisitos técnicos e de avaliagio da
conformidade obrigaténos para bergos infantis, estabelecidos na Portaria Inmetro o®. 269, de 21 de
junbo de 2011, publicada no Didrio Oficial da Unido de 24 de junho de 2011, seqao 01, pigina 98, o
que corstite boa pratica regulatins;

Considerando a necessidade de aprimorar e intensificar as agies de acompanhamento no
mercado, para prevenir a ooorréncia de acidentes de consumo envolvendo bergos infantis;

Exemplo:

A Portaria Inmetro n° 53, de 1° de janeiro de 2016,
publicada no D.O.U em 02/02/2016, estabelece o
regulamento para Bercos Infantis.

“Art. 1° Aprovar o Regulamento Técnico da Qualidade para Bercos
Infantis, inserto no Anexo | desta Portaria, que aperfeicoa os
requisitos, de cumprimento obrigatorio, referentes a seguranca do
produto, disponivel em http://www.inmetro.gov.br/legislacao.

§ 1° Os Requisitos de Avaliacdo da Conformidade para Bercos
Infantis estdo fixados no Anexo Il desta Portaria, disponivel em
http://www.inmetro.gov.br/legislacao.”

| : :
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Certificados e Marcas de conformidade

[ N
Desempenho
Desempenho
Registro OCP :
XXX XXX/ANO .
ocrooco  INMETRO
ocroe Compulsorio  INMETRO Registro
XXX XXX/ANO
- v

Sustentabilidade

x e

nemo  VOluntario

N
BRaSIL " e

CeRTIFICaDO e

AGRICULTURA DE QUALIDADE

a P oRasA
@ Ay : 3,
< A NN
2 joh\Reguratigs
nformidade N SEQUENCIAL DO SELO
.E‘_'po S EQUENCIAL 0O SEL

2
o/\
Voluntario &' 000000000 >
Sl .\ p— R DE JANEIRG - R - CEP: 1519-399
Q \ m NP - 00 D00 00019001 00
Iy (T |
a\ oce o001 \ X
i S

de Sevla \, e
o00010101 & D,

Produto Fabricado Col

Seguranca
Compulsério

EXF 00.000.000
ORGANISMO DE CERTIRICAGAD ~ M°LICENCA DO FABRICANTE
20000000

EMPRESA FABRICANTE OU IMPORTADORA

AU umzA%Ao

s
§25c, oo »ouanunsa%“‘ i INMETRO

Dosamponho Respansabilidade

OPC
INHETRO I DC

INMETRO
OCP 0000

OPC 0000

CERTIFICADO DE CONFORMIDADE

Conformity Certificate

N° 295.004/08

A ABNT concede o Cenificado de Conformicade de Produto & empresa
ABNT granty Me Fruducts Conformdy CorsSoate 10 #h Company

Mod Line Solugdes Corporativas Ltda

CNPJ: 25.438.466/0001-02

Para c(s) produto(s)
Ta the folouwyy peoductis!

Armario de Escritorio - Linha Tecno Plus
(Conforme modelos especificados no anexo I)

Produzidols) na unidace localizads em

Produced in he bl kcaded W
Rua Jodo Pomdo Alves, 180
Distrito I | Hélio P

32113-487 - Contagem - MG

Alenderdo 30s requisiios da Norma
Maetirg the rocquraments of the Stardurd

ABNT NBR 13961:2010
Slm de C-mﬁuﬂo Sistema 8§

Caviiicason Systemt: Systam &

Primeira concesssa 11,01/2008

Fes! comcwmesn

Pariodo de validada

Viaity paviod

23/02/2012 a 11/01/2015

Rio de Janero, 01 de novemiro ce 2012

ot

Ge'enledecmﬂaxasocprmn
Cetioation Wenapw

B30 DTICA00 #¥3 BeA D B3 [OTINNG ERCCTer® 33 Trocas Tty Garal 3arn Avrecic e CorfoTreiece. bevi o M
PN 65 WOV BORD SAA00 VDD SRR AT SOGINE 8 AT O VTN O3 ABIRT e SAOeeVE MCD B3NN S
Carerte o Cartncmshe Se P390 € 3.0 saeace Srede e (o templa ) e N €7 Se0nG0 oy
ISP 32 €02 B93000°-08 ~ Fora (27) 20742900 | Faw 11Y) WTAIINY,
e L O y frptryes
ABMT

Sho Puwe - 50 oS
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Medidas alternativas

Além das medidas regulamentadoras (obrigatorias), a Dconf pode formular
outras solucdes para o problema identificado.

Uma medida alternativa a regulamentacao, por exemplo, sao acoes de
orientacao e divulgacéo, que podem ter um forte impacto nas atividades
da OQuvidoria.

Classificagao Tipos

) Banimento
Medidas Regulamentadoras
(obrigatorias) o
Regulamentacdo Técnica

%)

©

°

Estimulo a normalizagéo 8

=

' » Autorregulacéo 2
T

‘Inmetro alerta S

sobre o risco de morte no i . Programa de Avaliagéo da Conformidade Voluntario On

uso da cauda de sereia Medidas alternativas a g

regulamentacao ) ; ‘5

Voltado para utilizacso na dgua, o produto fimita o Acdes de Orientagdo ou Divulgagéo 'E

das pernas, 0 grau de dificuldade
ao nadar. 8

Estudos realizados pelo Instituto apontam para risco grave Recomendacéo Técnica
de afogamento e morte. -

Termo de Ajustamento de Conduta
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Destaques

Controle pré-mercado

Registro e Anuéncia
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Da regulamentacao ao controle de mercado

Acoes regulamentadoras Acoes de preé- Acoes de mercado Acoes de pos-

mercado : . mercado
Conjunto de acdes

Atividades que tém o objetivo regulatorias adotadas no

de implementar a(s) medida(s) Conjunto de agbes

Conjunto de agdes i ' -
regulamentadora (s) e as nao o 2 , Periodo compreendido entre @ regjatérias adotadas
requlamentadora (s) regulatérias adotadas até expedicdo da fabrica ou T
o E fabﬂncagao o desembgra(;o gduanewo do objeto ou do servico ao
ncl blicacio da Agend importacao do objeto ou objeto até a sua consumidor ou
n;uerr: a P |cagaoll ar g(ijn a até a prestacao do comercializagdo para o USUArio.
SUEIElE, @l [Erlirlole Gl servico. consumidor ou usuario.

Analises de Impacto Regulatorio,
Consultas Publicas e Publicagao
de Regulamentos.

Para servigos, aplica-se a
etapa de execugdo da sua
prestacio.

Formagéo
da Agenda AR Regulamentacéo
regulatoria

Fonte: Vocabulario Inmetro de Avaliacdo da Conformidade (PT INMETRO 248/2015)
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Registro de Objetos e Anuéncia

A competéncia para o Registro e Anuéncia pelo Inmetro foi dada pela Lei n® 9.333/1999.

A obtencéo do registro e da anuéncia esta sujeito ao pagamento da taxa de avaliacdo da
conformidade.

REGISTRO ¢ o ato pelo qual o Inmetro
autoriza a utilizacdo do selo de identificacao
da conformidade e a comercializagdo do
objeto.

A concessao do registro é condicionada a
existéncia do Atestado de Conformidade.

A suspenséo e cancelamento do registro de
objeto permite ao Inmetro exercer seu poder
policia administrativa.
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Registro passo a passo

v ApOs obter o Atestado de Conformidade, o fornecedor solicitante do registro deve
solicitar o registro pelo Sistema Orquestra.

v' Passo a passo:

1.

oOghkwh

~

Entrar no sistema (http://iww.inmetro.gov.br/qualidade/regObjetos.asp);

Efetuar cadastro;

Solicitar o Registro de Objeto (P61)

Preencher os dados no formulario do sistema e anexar os documentos exigidos;
Clicar em “Enviar Requisi¢cao”;

ApOs enviar requisicdo, sera gerada, automaticamente, a tarefa de Imprimir e
pagar GRU;

O processo recebe uma numeracdo automatica no Sistema, por meio da qual
0 processo pode/deve ser acompanhado;

Dois dias ap6s o reconhecimento do pagamento da GRU, o processo segue para
analise da equipe de reqistro;

No caso de SERVICOS, o IPEM analisa a documentacé&o e realiza visita de
verificacao de servico, recomendando ou ndo a concessao do registro.
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Anuéncia passo a passo

v Ao registrar uma Licenca de Importacédo no Siscomex, 0
importador deve solicitar a analise da Licenca de Importacao
através do sistema Orguestra.

v" Passo a passo:

1.

N

2

Entrar no sistema
(https://orquestra.inmetro.gov.br/workbase/wusersignin.aspx?g=Ri7PXb80gzY=),
Solicitar a Analise de sua Licenca de Importacao (P70)
Cadastrar login e senha. Caso ja tenha cadastro no
Orquestra, digitar os dados ja cadastrados;

Preencher os dados no formulario do sistema e anexar o
extrato da Licenca de Importacao registrada no Siscomex e
catadlogo com foto da mercadoria;

Clicar em “Enviar Requisicio”;

ApOs enviar requisicao, sera gerada, automaticamente, a
tarefa de Imprimir e pagar GRU;

Dois dias ap6s o reconhecimento do pagamento da GRU, o
processo segue para analise da equipe de anuéncia.

Sistema Integrado de
Comeércio Exterior

Portaria Inmetro n°
18/2016

Estabelece os
procedimentos e prazos
para a solicitacdo da
analise da Licenca de
Importacéo.

O prazo para
pagamento da GRU é
de 30 dias.

Portaria Secex n°

23/2011. :
ii O prazo para a andlise das
i Licencas de Importacdo é
de 60 dias, conforme
estabelecido pela

.| ApOs anuéncia, o status

da Ll também sera
atualizado no
Siscomex.
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Sistema orquestra

X Inmetro - Anuéncia- Passo 3 <5 Orquestra BPM

% [bb.com.br] > # OPortal Siscomex—Portal > 0| Danielle A Vieira - Outlook | X<

3
iii
-
»
qa

[

C | Q Pes

https://orquestra.inmetro.gov.br/workbase/wlogin.aspx

Login

Usuario
Senha

Esqueci minha senha

D Salvar informagées
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Destaques

Controle de mercado

Fiscalizacao
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Vigilancia de mercado

Processo sistematizado de monitoramento e controle do mercado, com
objetivo de evitar a comercializacéo de produtos que ndo atendam a
regulamentacéao vigente.

Rede Brasileira de Metrologia Legal e
Qualidade (RBMLQ-I)

Composta pelos 6rgaos delegados (Institutos
Estaduais de Pesos e Medidas - IPEM).

Convénio entre o Inmetro e esses 6rgaos delegando
a atividade de fiscalizacao (entre outras).

02 Superintendéncias
23 OD Estaduais
01 OD Municipal

65 Regionais
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Fiscalizacao formal

:.N S ol -' -~ );J '— Y .Y -~
FISCalIZaGAONOTcl

o ldentifica produtos que néo
passaram pelo processo de
avaliacdo da conformidade.

o Feita por meio de inspecao
visual da presenca do Selo de

|dentificac&o da Conformidade
e/ou informacbes obrigatorias.
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Apreensoes realizadas pelo IPEM/PR pela falta do Selo de Identificacéo da
Conformidade em brinquedos e cabos de alimentacao de aparelhos

T

-
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%
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-
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eletroeletronicos

e %‘ Tt
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Fiscalizacao dos aspectos intrinsecos

=Sl | ZACAONECT I Cel

2

o ldentifica produtos que passaram
pelo processo de avaliacédo da
conformidade, mas deixaram de
atender aos requisitos tecnicos
estabelecidos.

o Feita por meio de ensaios,
inspecao técnica ou analise em
laboratorio para identificar o
cumprimento de requisitos
regulamentados.
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Penalidades previstas na Lel

Adverténcia;

Multa;

Interdicao;

Apreensao;

Inutilizacéo;

Suspensao do registro do objeto;
Cancelamento do registro do objeto.
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Destaques

Sistema Inmetro de Monitoramento de Acidentes de Consumo

(Sinmac)
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Sinmac @i
¢ 4 CONSUMO
v Objetivos: ampliar a participacdo do consumidor, apoiar
regulamentadores e a ABNT e estimular a melhoria da industria nacional.

v Permite disponibilizar relatérios e estatisticas de acidentes registrados no
Pais, com filtros por produto, classe de produto e estado.

v" Além dos acidentes de consumo, podem ser registrados 0s acidentes
provocados por mau uso do produto pelo consumidor, os acidentes
domeésticos e incidentes.

v" O Inmetro utiliza os registros para identificar os produtos e servi¢cos que
oferecem mais risco a saude e a seguranca do consumidor, passando
assim a prioriza-los na criacao de regulamentos técnicos, programas de
avaliacao da conformidade compulsorios ou outras a¢des regulatorias,
como campanhas educativas.

v O relato no Sinmac é feito em formulario proprio disponibilizado no site.
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Programacao

Quem € e o que faz a Dconf?

Estogue regulatorio

Conhecendo nosso site



Nova estrutural

Dconf

Diretoria de Avaliacdgo | >< dconf@inmetro.gov.br

da Conformidade (21) 2563-2905

Luiz Antonio Marques

_ Cexec
>4 cexec@inmetro.gov.br | coordenacio Executiva
(21) 2563-5616 e de Gestdo

Alexandre Paes Leme

_ Amreg
>0 amreg@inmetro.gov.br | assessoria de Medidas
(21) 2563-5506 Regulatorias

Maria Luiza Martins

Digre Ascop Divig
Divisdo de Qualidade Assessoria de Controle Divisdo de Vigilancia de
Regulatoria Pre-Mercado Mercado
Regiane Brito Gabriela Jordéo André Figueiredo

>< digre@inmetro.gov.br >< ascop@inmetro.gov.br < divig@inmetro.gov.br
(21) 2563-5644 (21) 2563-2799 (21) 2563-2790

Divet
Divisdo de Verificacdo e
Estudos Técnico-
Cientificos
Felipe Monteiro

>4 divet@inmetro.gov.br
(21) 2563-2823
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Principais produtos por area

Organizacao por processo (estruturacdo de medidas regulatorias)

Cexec Diqre AmReg Ascop Divig
Coordenacao Executiva e Divisdo de Qualidade Assessoria de Medidas Assessoria de Controle Diviséo de Vigilancia
de Gestao Regulatéria Regulatérias Pré-Mercado de Mercado

Gestéo e comunicagéo Agenda Regulatéria Coordenacéo da Registro Fiscalizacdo

Anélise de Impacto estruturagdo de
Apoio juridico Regulatério medidas regulatorias

Manutencéo do

Anuéncia Acompanhamento e

Manutencao dos Selos || SUPervisdo da RBMLQ-I

. . Anélise de Resultado o de Identificagéo da Acdo em areas
Articulacao Regulatério estoque regulatorio Conformidade alfandegérias
~ Programa de Analise Enquadr_amento de Monitoramento de
Educacéo e de Produtos objetos . I
capagitacio noticias e recalls
Sistemas interativos Divet

Divisdo de Verificacdo e Estudos Técnico-Cientificos

Programa de Verificagdo da Conformidade
Diagndstico de risco
Relatérios técnicos e andlises laboratoriais
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Programacao

Quem € e o que faz a Dconf?

Estrutura organizacional

Conhecendo nosso site
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Medidas regulatérias em “estoque”

o As medidas regulatorias em estoque sao, essencialmente, Regulamentacoes
Teécnicas (RT) e Programas de Avaliacdo da Conformidade (PAC).

o Os exemplos de atuacao da Dconf em outras medidas nao foram

contabilizados como medida regulatoria, pois nao eram assim compreendidos
ate entao.

Até dez/2016

Tipo

Medidas Regulatdrias

RT
11

195
PAC
184

Anexo

10

Objetos Regulados = Objetos Fiscalizaveis*

RT
59

711
PAC Anexo
631 21

RT
58

539
PAC
474

Anexo

7

A RT é conjunto de requisitos técnicos
para um objeto regulamentado que
NAO usa a avaliagéo da conformidade.

O PAC utiliza a avaliagao da
conformidade, sendo formado, quando
compulsério, pelo Regulamento
Técnico da Qualidade (RTQ) e pelos
Requisitos de Avaliagéo da
Conformidade (RAC).
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Estoque por area tematica

Area A
(Estoque atual: 49)

Automotiva

Produtos Perigosos

Acessibilidade

Area B
(Estoque atual: 52)

Area C
(Estoque atual: 53)

Eletroeletronica

Programa Brasileiro de
Etiqguetagem

Gases Combustiveis e
Petroleo

Construcao Civil
Protecao contra Incéndio

Seguranca no Trabalho

Area C
(Estoque atual: 56)

[
e
~
N
)

T
it

Py

Infantil
Saude

Produtos Diversos
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Programacao

Quem € e o que faz a Dconf?
Estrutura organizacional

Areas tematicas e medidas regulatérias
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Site da “Dconf”

I Inmetro - Instituto Macional d..

©w

w.inmetro.gov, br

HoIC Carts de Servio pe

Acesso & Informagso

Conhega o Inmetro

Metrologia Cientifica e industrial
Metrologia Legal

Qualidade | Avaliagio da Conformidade
Acteditagso

Metrologia Aplicada ds Ciéncias da
Vida

Inovagio e Tecnologia

Barreiras Técnicas ds Exportagoes |
Articulagao Internacional

Fiscalizagdo e Verificagdo
Gestao

Informagio 30 Consumidor
Laboratérios

Legistagio

Comunicagéo Social

Programa de Monitoramento BPL

ique Atento

e Scassieiro de
Etiquet.

Recalls |
Sister ulta do
" <L__s.da_'umu

Eletrodomésticos

Cronotacéarafos

_JH

ENOAC
Fu‘wo acontace no Rio de Janeiro, nos dias 10, 11 ¢ 13 de julho, e lerd paricipagdo de quase mil pessoas

Lampadas L
N Apartir do préximo dia 17 de juiho, atacadistas e varejistas soments poderio vender o produto cerbficado. Prazo
oo Para estabelecimentos CAGASTados ComD MICTO & Pequenas empresas vai até janewo

orinha Segura 2017
223 de junho, quando foram concentrados esforgos na fiscalizagio de eletrodomésticos

§7 | Operacio aconieceu de 1
@ panelas reguiamentados pelo Inmetro

Inmetro quer ampliar parceria com Instituto Federal de Amazonas
Presidente se feuniu com o reitor do IFAM para discuti a realizago de projetos conjuntos.

do Parintins
b acontecey nesta seda-feira (30/06), em um Posto de Combustivel Flutuante. Nenhuma imegularidade fol

o, encontrada

Inmetro oferece novos servigos em acreditagao
Os senvigos contribuirdo para ampliar a seguranca, a confiabilidade, 3 quaidade e a competitividade em industrias
de dhversos segmentos do mercado brasileno

wmento econdmico, concorréncia justa,

== Unidade ira percorrer 61 municipios do Estado, promovendo desen

s, S2ide @ Seguranga dos consumidores

BSS do rewtro

L |B80BO

| 133 Windows Exp...+| 0| 868605 - Arar...| [B]4 Meroscft Po... ~|[ @ tnmetro - tnsti... | ]

Produtos e Servicos
Acervo Digital
Acessibilidade
Acidente de Consuma: felate Seu caso
Agenca Regulatorta 60 INWETRO
Anuénata - importag3o
ATanjos Produtivos Locais - APLs
Biblioteca Online
Biocombustiveis
Bolebm Inmetro Informagio
Conaurso Piiblico
Consultas Piblicas

Cur

s Especializados
Ensino & Pesquisa

Eventos

Formulario para aquisigio de selos

Indique! Sugesto para o Programa de
Andlise de Produtos

Inmetro Crianga
Lictagbes

Matenial de Referéndia Certificado (MRC)
Huseu do inmetro

Painel Setorial

Perguntas Frequentes
Pés-Graouagdo do Inmetro

Produtos e Sengos com Conformidade
Avaliada

Publicagdes

0 OB 1427

Qualidade [ Avaliacio da Con .

X

@ﬁ www.inmetro.gov.br fqualidade/

re

wa &

stacio

moIC .
Pgna hicil . Quakdade ! Avalalo da

Introdugdo

Avaliagdo da Conformidade

Reguiamentos Técnicos e Programas de
Avaliagao da Conformidade de Produtos,
Servigos, Processos e Pessoas

Compulsérios

Voluntarios
Comités
Promogao da Atividade de Avaliagao da
Conformidade
Programa Brasikeiro do Etiquetagem | Eficiéncia
Energética

# Acompanhamento de Mercado
Articulag3o Externa e Projetos Especiais
Cerflor - Certificagio Florestal
Impiantagho Assistida de Programas de
AvaiagBo da Conformidade

Fique Atento

Programa Brasileiro de
Etiquetagem

BEE Veicular 2016

Recalls

Sistoma do Consulta do Ministério da
Justica

Eletrodomésticos

sclarecimanto sobre o enguadramento

oo Pesauisa personaizada JETERH

CE” ATENCAO: C publicao da Portaria Inmetro n.© 348/2016, no
DOU de 11/08/2016, que prormga 9 regierog das empresas prestadoras de
servicos na

A Atividade de Avaliagao da Conformidade

A

idade de Avaliag3o da Conformidade esta organizada por processos.

© Inmetro € o responsdvel pela gestio dos Programas de Avaliagso da Co
Sistema Brasileiro de Avaliacdo da Conformidade - SBAC. Seu negécio & implantar de forma
sssistida programas de avaliagdo da conformidade de produtos, processos, servi

alinhados 35 pollicas do Sistema Naonal de Metrologsa, Normalizaglo e Qualidade Industral

(s & 85 praticss Justa & protecio
3 saude e seguranca do cidad3o e 30 meio ambiente. Seu piblico-aivo 530 05 setores ProdUtivos, as
autoridades regulsmentsdoras e os consumidores.

0 processo de elaboragdo dos Programas de Avaliagio da Conformidade tem como premissa a
implankacSo sssistids, ou seje, desde » concepcbo sté s implementach e posterior
acompanhamento no mercado, o programa deve ser conduzido de farma a identificar fatores
fociitadores ou s possem diicutin 8 Implenkewo Assttide, contmrmplanda pors cods S405 5U8
natureza, meios, responsdveis e prazos, de forma a facitar o entendimento, aceitacdo e adequagdo
Programa por todss ss partes interessadas que, por sus vez, contempla também as partes

Qualidade, no contexto do Inmetro, compreende o grau de atendimento (ou conformidade) de um
produto processo, servigo ou ainds um profisional 8 requisitos minimos estabelecidos em normas
ou reguiamentos técr 0 menor custo possivel pa ceda

9 macropeocessa Avskioclo da Conformidade & aparacionslizado pels Dretors de Avslisglo da
Conformidade ¢ é desmembrado em cinco processos especificos, relaconados a seg
« Articula

Jo Externa @ de Projetos Espoca:

de produt

Cronotacsgratos
suita rificach
Sooataciarato

Consul

Implementagio

e Avaliagio da

0 ? to de program:
Conformidade

* Acompanhamento no mercado

* Promoce da Atividade de AvaliacBo da Conformidade

* Agenda Requlatéria do INMETRO.

L €030

| L33 Windows Exgh...+| |086RG0S - Arawv... | [P]4 Marosctt pom... +|[ @ Qualidade / v ||

. .

Produtos e Servicos
Acessibilidade

Aoidente de Consumo relate seu caso

Anuéncia - Importagio
Auto
Publictirio

Avaliag3o da Conformidade - perguntas mais

freqUentes

Comiss&o Permanente dos Consumidores —

CPCON

Documentos Orientativos sobre Certificag3o IS0

9001:2008

Empresas Certficadas IS0 9001114001

Empresas Fabricardes de dspos
acoplamento mecanico (Engat

Empresas Fabacantes de Disposi
Quebra-ato

Empresas Fomecedoras de Cantoneiras de

Agos Laminas a Quente para bont:

Torres de Transmiss3o de Energia Eléica

Empr
Seguranca de Alta Visibilidade

Empresas Fomecedor
Catailicos Destinado 3 Reposiglo
Empresas Fomecedoras de Isque

Empresas Inspetoras de Contentores.
Intermediarios para Granéis Destinados a0
Transporte Tertestre de Produlos Perigoses

Empresas Prestadoras de Senico

Descontaminag3o de Equipamentos para

Transporte de Produlos Perigosos
Entidades Autorizadas - ETP
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Formulario do
Sinmac

Acidente de consumo: relate seu caso

Um acidente de consumo ocorre guando um produto ou servico prestado provoca
dano ao consumidor, mesmo quando utilizado ou manuseado de acordo com as
instrugGes de uso

O produto ou servigo ndo necessariamente precisa ter sido comprade por vocé.
Sua participagio é fundamental. Relate o seu acidente de consumo.

Como seu relato, estimularemos a tomada de deciso por agentes pablicos, privados
e do terceiro setor, visando a DfEVEHQéD dos acidentes de consumo no Brasil

Para download: Tire suas dividas sobre Acidentes de Consumo

Saiba mais:
P —

T hontoramento de e T

ACIDENTES DE

4 4 CONSUMO

Relatério de estatisticas de acidentes de
consumo registrados no Brasil

Todos campos 550 obrigatorios.

Nome completo

Cidade

Estado

Selecione um estado J

Telefone

Tabelas de eficiéncia energética

@
Bror
Biror.
Trer.
Blror
Biror
@m
Blror
Biror
am
@
Trer.
Blror
Biror
Bror
B
@
am
@
Trer.
Blror
Biror
Bror
Blror.
Teor
am
Biror.

(PBE)

PRODUTOS
AQUECEDORES DE AGUA A GAS

AQUECEDORES ELETRICOS DE HIDROMASSAGEM

AQUECEDORES ELETRICOS DE PASSAGEM

AQUECEDORES ELETRICOS DE ACUMULACAO (BOILER)

BOMBAS E MOTOBOMBAS CENTRIFUGAS

CHUVETROS ELETRICOS

CONDICIONADORES DE AR

CONGELADORES VERTICALS, CONGELADORES VERTICATS FROST-FREE E CONGELADORES HORIZONTAIS
DUCHAS HIGIENICAS ELETRICAS

EDIFICACOES

FOGOES E FORNOS DOMESTICOS A GAS

FORNOS ELETRICOS COMERCIALS

FORNOS DE MICRO-ONDAS.

LAMPADAS DECORATIVAS - LINHA INCANDESCENTES - 127V E 220V

LAMPADAS DE USO DOMESTICO - LINHA INCANDESCENTES - 127V E 220V

LAMPADAS FLUORESCENTES COMPACTAS 12Vce

LAMPADAS FLUORESCENTES COMPACTAS C/ REATOR INTEGRADO (127V)

LAMPADAS FLUORESCENTES COMPACTAS C/ REATOR INTEGRADO (220V)

LAMPADA VAPOR DE SODIO A ALTA PRESSAO

LAVADORAS DE ROUPA SEMI-AUTQMATICAS

LAVADORAS DE ROUPAS AUTOMATICAS ABERTURA SUPERIOR (TOP LOAD)

LAVADORAS DE ROUPA AUTOMATICAS ABERTURA FRONTAL (FRONT LOAD)

LAVADORAS DE ROUPA E SECADORA AUTOMATICAS COM ABERTURA SUPERIOR (LAVA E SECA)
LAVADORAS DE ROUPA E SECADORA AUTOMATICAS COM ABERTURA FRONTAL (LAVA E SECA)
MOTORES ELETRICOS TRIFASICOS

PBE VEICULAR

c , C FROST-FREE

Autorizacéao para uso do Selo

Namo Eds Edbr Hstiio Feyodbs Eemamentas  Auda

¥ hutorizagio para uso de Selo
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Servigos Participe  Acessoainformagio  Legisl

Autorizagdo para uso dos Selos de Identificacdo da Conformidade

i Lot

" 0° 79, d 16 &
Fratcss de Labors:

A de 2
10 - BPL e, doz Selos de 1de

prova o Reguisments pars usa das Marcas, dos Simbolos de Acreditacio, de R
<30 do Inmetro.

Na atividade de AvaliacSo da Conft idade, espaciicad s Selos de Identificacdo)
usados como tal, quando imy midade avalada, em " similares ou nos
conformidade seja, de forma compulséria ou voluntaria, decorr Avaliscdo da Conformidade estabelecdos pelo Inmetro.

Porém, fornecedores de produtos, processos e servicos, certficados ou declarados, podem us:
Diretofia da Qualidade - Deon, desde que deixem dlaro, mediante aprasentagdo do material publi

¢ a identificacdo da conformidade nos informes publi
a ser veiculado, quais produtos tém 3 sua conforry

Visando facilitar 3 interacdo entre os fornecedores de Produtos, Processos ® 56rvicos, certificados ou dedarados e o Inmetro na autorizagho para 5o &0
om material publictario, disponibikzamos o Sistema Informatizado abanco:

Solicitaco Informacies Complementares

ficitar 2 autorzacio para o uso do Selo de Identificack
2 Conformigade

Manual de Adlicacke de Seios de Identificacio de Conformidade

Orquestra (cliente) - Sistema informatizado de gestdo por
processo para a concessdo, manutencdo @ renovacdo da
autorizacio.

i tnickar| || o L |B0BO L3 Windows Expl... =] 0| BERCOS - Arsv... Fammm‘...[.—

http://www.inmetro.gov.br/co
nsumidor/formulario_acident
e.asp

http://www.inmetro.gov.br/consumid

or/tabelas.asp

http://www.inmetro.gov.br/qualidade/autSel
0.asp
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Portais de busca

Cadastro de Cadastro de
Sistema Inmetro de Registro de Organismos Laboratérios de
Legislacéo Objeto Acreditados Ensaio Acreditados

http://www.inmetro.go http://registro.inmetro. http://www.inmetro.go http://www.inmetro.go
v.br/legislacao/ gov.br/ v.br/organismos/cons v.br/laboratorios/rble/
ulta.asp

Solicitacdo de Registro
Perguntas frequentes
Consulta dos objetos registrados
Consulta das portarias sobre registro
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