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 Com o objetivo de atender melhor os nossos clientes informamos que o atendimento 
on-line está disponível pelo SOMA. 

 

 

 

 

SOLICITAÇÃO DE SERVIÇOS DE ENGENHARIA 

Módulo do Portal e-Diraf 

http://soma.inmetro.gov.br/soma-
cliente/ 

  Coinf/Dieng/Seman 

SOLICITAÇÃO DE MANUTENÇÃO 

http://soma.inmetro.gov.br/soma-cliente/ 

• SEMAN – SERVIÇO DE MANUTENÇÃO PREDIAL 
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http://soma.inmetro.gov.br/soma-cliente/ 
ACESSO 

SOMA 
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SOMA 

 Caso queira falar com o atendimento telefônico, ligue para o ramal 3400. 

SOLICITAÇÃO DE SERVIÇOS DE ENGENHARIA 

• SEMAN – SERVIÇO DE MANUTENÇÃO PREDIAL 
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SOLICITAÇÃO DE SERVIÇOS DE ENGENHARIA 

• SEPRO - SETOR DE PROJETOS E OBRAS 
 

 Os serviços de desenhos de layouts devem ser solicitados pelo sistema SOMA 

 Os demais serviços deverão ser solicitados através do e-mail dieng@inmetro.gov.br. 

http://soma.inmetro.gov.br/soma-cliente/
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• Guarda e conservação de bens patrimoniais sob a responsabilidade do servidor: Assinatura do Termo de 

Responsabilidade 

• A Chefia deve ser informada sobre qualquer irregularidade ocorrida ao bem: avaria, sumiço, roubo 

• Em breve aplicativo na intranet para consulta de bens sob a responsabilidade do servidor 

• O servidor deve monitorar periodicamente os bens sob sua responsabilidade 

• Movimentação de bens para fora do Inmetro somente com a autorização  da Chefia 

• Dúvidas sobre qualquer aspecto do controle patrimonial – patrimonio@inmetro.gov.br  

• Requisição de material de consumo de escritório feito por pessoa autorizada pela Chefia (Secretaria) 

mailto:patrimonio@inmetro.gov.br


Diope 



Coinf - Diope 

Principais Resultados dos Serviços 

SERVIÇOS PRESTADOS PELA DIVISÃO DE APOIO OPERACIONAL  

 Mudança de mobiliário  

 Solicitação de carimbo 

 Transporte em veículo Oficial 

 
Em Xerém, as ocorrências podem ser feitas pelos ramais 

9455 e 9456. 

 

No Rio Comprido os ramais são 2973 e 2974. 

 

EMAIL: 

DIOPE@INMETRO.GOV.BR 

 Segurança e vigilância 

 Limpeza 

 Jardinagem 
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 Ônibus 

 



Obrigada! 


