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m Estatistica dos processos

Dica

A opcdo Estatisticas, no Menu Principal, permite visualizar Estatisticas da Unidade e o
Desempenho de Processos. Os resultados das estatisticas correspondem aos dados do sistema
em tempo real, o apresenta quadros quantitativos e graficos que permitem melhor visualizagao.

VERIFICAR ESTATISTICA DOS PROCESSOS POR UNIDADE

1. No menu Principal selecione a opc¢do Estatisticas->Unidade

Estatisticas ¥ Arquivamento
Arguivamento Quvidoria
Desarguivamento Unidade
Lecalizaderes Desempenho de
Grupos 3 Processos
Inenar 5 Adminictrativa

2. Selecione no campo periodo o intervalo de tempo desejado

Estatisticas da Unidade

Periodo: 01/01/2017 : a [08/08/2017 -

3. Clique no botdo Pesquisar

Dica

As estatisticas da Unidade sdo apresentadas em formatos de tabela, sempre
acompanhadas de um grafico correspondente.
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Atencao!

Os processos sigilosos ndo sdo contabilizados nas estatisticas.

Dica

Clique nos dados ou no grafico para visualizar seu detalhamento.

4. Os resultados apresentarao varias tabelas e graficos com temas especificos. Cada tematica
serd apresentada da seguinte forma:

Processos gerados no periodo:

e 2017

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago

Gesto da Qualidade: Validagao de 2 )
Modelos de Documentos
LicitagAo: Inexigibilidade 2 2
Patrimdnio: Gestdo de Bens Imaveis 1 1
Pessoal: Controle de Frequéncia/Folha 3 3
de Ponto

TOTAL: 2 2 4 8
4

Processos gerados no periodo (Ctinf/ Inmetro)

VERIFICAR ESTATISTICA POR TIPO DE PROCESSO

1. No menu principal selecione a opgdo Estatisticas ->Desempenho dos processos

Estatisticas ]

Arquivamento
Arquivamento Ouvidoria
Desarquivamento Unidade

Localizadores Desempenho de
Grupos b Processos
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2. Clique na caixa de selecdo do campo Orgio e selecione o érgio desejado.

. . ~ v . .
3. Clique na caixa de sele¢dao |~ ' do campo Tipo de Processo e selecione o processo
desejado.

4. Selecione no campo periodo, o intervalo de tempo desejado

5. Marque no check box “Considerar apenas processos concluidos” para filtrar na pesquisa apenas
os processos com o andamento fechado em todas as unidades.

6. Clique no botdo Pesquisar

Estatisticas de Desempenho de Processos

CGrgdo: Todos v

Tipo de Processo:

Periodo: M a i)

[Z) Considerar apenas processos concluidos

Dica

Para verificar mais detalhes sobre o resultado, clique nos resultados das colunas
Quantidade ou Tempo Médio apresentados em azul.

7. Cligue no resultado, na coluna Quantidade ou Tempo Médio.

Dica

As informac0Oes nessa tela estdo detalhadas por processo.
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Lista de Desempenhao de proces] periodo (1 registro):
Tipo de Te
Pessoal- Controle de Frequéncia/Folha de Ponto g 13d 7h 16m 44s

Desempenho de processos no periodo

8. Cligue em sobre a barra do grafico. A seguinte tela serd aberta:

-

-
E SEI - Desempenho por Processo - Goegle Chrome Elﬁu
@ sei-h.inmetro.gov.br/sei/controlador.php?acac=estatisticas_detalhar_desempenho8lacac_origem=gerar_estatisticas_
Desempenho por Processo
Tipo do Processo: Pessoal: Controle de Frequéncia/Folha de Ponto
Detalhar por Unidade
I Lista de Registros de Detalhamento (9 registros):
Processo Abertura Conclusao Tempo
[ 0052600.000075/2017- 05/07/2017 15:05:55 24/07/2017 13:.00:15 18d 21h 54m 20s
81
I [ D052600.000101/2017-  12/07/2017 15:56:38 27d 11m 58s
71
[ | D052600.000120/2017- @ 271/07/2017 10:48:05 18d 5h 20m 33s
06
[ D052600.000121/2017-  21/07/2017 11:58:44 18d 4h 9m 54s
I 42
[ | D052600.000124/2017- @ 24/07/2017 14:06:32 15d 2h 2m G5
86
[ | D052600.000144/2017-  27/07/2017 16:00:03 12d 8m 355
57
[ | D052600.000161/2017- @ 02/08/2017 09:13:52 6d 6h 54m 465
94
[ | 0052600.000167/2017-  03/08/2017 11:00:00 03/08/2017 11:01:14 1m 14s
61
[ | D052600.000177/2017- @ 04/08/2017 15:00:25 4d 1h 8m 13s
05
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9. Clique no link “Detalhar por Unidade”. Para retornar selecione “Detalhar por Processo”

E SEIL - Desempenho por Unidade - Google Chrome i =NACE X |

@ sei-h.inmetro.gov.br/sei/controlador.php?acac=estatisticas_detalhar_desempenho&acao_origem=estatisticas_detalh

-

Desempenho por Unidade

Tipo do Processo: Pessoal: Controle de Frequéncia/Folha de Ponto

. Detalhar por Processo

Lista de Registros de Detalhamento (6 registros):

Orgéo Unidade Quantidade Tempo Médio na Unidade

] Inmetro Dimci 1 im 14s

] Inmetro Diraf 2 33m Gs

] Inmetro Sesao 1 6d 6h 54m 46s
| ] Inmetro Cogep 1 12d 8m 35s
|l ] Inmetro Dapes 5 12d 2h 55m 54s

O Inmetro Ctinf 3 13d 14h 20m 26s

Dica

As informacgGes nessa tela estdo detalhadas por Unidade onde o processo foi tramitado.

Observe que o SEl apresenta os links em azul, e, ao clicar neles, vocé tera acesso
detalhado aos resultados

10.  Clique no botao [[Eechar |
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