entib

Escola Nacional de Tecnologia Industrial Basica

Sistemas Integrados de Gestao

Realizagao

° 3

sociedade l)rasileira_de
?etrolog ia
@

Apoio

S;SA?Scl:f\E(iég @ T Ministério da :
@B T DEINORMAS N FINEP I Ciéncia e TeChOIOgla Go;ell!;oDFEEI;EoR

TECNICAS  #ivanciaooms o€ estuoos € rroios
MINISTERIO DA CiEnCiA € Tecnoloos  INMETRO






Sumario

Aula 5 4
A. ODJEtIVOS A AUl .iiirrcerrerererere vt rsssessssesssessssesessesessesssas e sss e sassssassssassssassessssssssasnssssnssassesassassnes 5
B. Sistema de Gestao AMDBIeNtal (SGA) . sas s se s s saesassnes 6
C. SGA: PAra QUE SEIVE 2. isss s sssssssssssssss et s sssbs s s s ssssssssssssssssssssssessssesssnnassesnes 7
D. SiNteSE d@ @StIULUNA oot r e e e s as e sns e e e e s e se st s et s et sas e nne s e e e nns 9
E. Requisitos da ABNT NBR ISO 1400 1.....rrsrrseresesesesssessssesessesessessssssesssssessnssssssenss 10
F. Aplicacoes da ABNT NBR ISO 14001 - | ssssssssasse s 11
G. Aplicacoes da ABNT NBR ISO 14001 - Huooereeeececeerrecereeers e seesesss e seesesasseseesesassesnens 12
H. Etapas para a implementacan - | s sss e sesens 13
I. Etapas para a implementacao - [ 14
=Y 3 1 = - =Y 3 15
Encerramento 16

Bibliografia 17



Aula 5

Aula 5

Objetivos da aula

Sistema de Gestao Ambiental (SGA)
SGA: Para que serve?

Sintese da estrutura

Requisitos da ABNT NBR ISO 14001
Aplicacoes da ABNT NBR I1SO 14001 - |
Aplicacoes da ABNT NBR ISO 14001 - Il
Etapas para a implementacao - |
Etapas para a implementacao - Il

Vantagens

© N O O

10
11
12
13
14
15



Aula 5

A. Objetivos da aula

Ao final desta aula, vocé sera capaz de:

* Objetivo 1: atualizar as organizacdes sobre conceitos,
estratégias e prioridades relacionadas a gestdo integrada.

* Objetivo 2: identificar e aplicar as possiveis estratégias de
integracao de gestao que as organizacdes podem adotar.

* Objetivo 3: criar e fortalecer um ambiente organizacional
propicio a gestao eficiente.

ATIVIDADE OBJETIVO 1 OBJETIVO 2 OBJETIVO 3

Figura 1 : Objetivos da aula

As atividades que permitem atingir os objetivos
listados acima estao no ambiente virtual de
aprendizagem, de acordo com a Figura 1. Lembre-se
de fazé-las ao longo dessa semana.

. -
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B. Sistema de Gestao Ambiental (SGA)

O SGA esta baseado na norma ABNT NBR ISO 14001.

Foco: interfaces do processo produtivo com o ambiente e
seus efeitos:

* Aspectos ambientais: elemento das atividades ou produtos ou
servicos de uma organizacao que pode interagir com o meio
ambiente (“interfaces do processo com o ambiente”).

 Impactos ambientais: qualquer modificacao do meio ambiente,
adversa ou benéfica, que resulte, no todo ou em parte, dos
aspectos ambientais da organizacao (“efeitos das interfaces no
ambiente”).

 Enfoque no PEVA: planejamento para minimizacao e controle
dos efeitos danosos sobre o ambiente.

Veja um exemplo de implementagcao do SGA.

Compro meu pneu
nesta loja, pois ela
recebe meu pneu usado
e da um destino ao
produto que nao causa
danos a natureza.

Figura 2: Exemplo de cliente que escolheu a loja com base em seu SGA
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C. SGA: Para que serve?

e Avaliacao de riscos ambientais de processos produtivos e de
produtos.

e Definicdo de estratégias para minimizacdo de riscos e
adequacdo de processos e produtos.

* Minimizacado de desperdicios.

Justificativas mais comuns

» Exigéncias de mercados, consumidores e sociedade.
e Evolugao da legislagdao ambiental.
* Conscientizagao da sociedade.

Objetivos

 Controle de fatores ambientais.

* Respaldo perante partes interessadas.
e Melhoria continua.
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Relacdao causa-efeito

EFEITO

P

ASPECTO IMPACTO

Figura 3: Exemplo da relagdo causa-efeito do SGA

SGA é a abreviatura pra Sistema de Gestdao Ambiental que,
por analogia ao Sistema de gestdo da qualidade, visa
estabelecer um método sistematizado de identificacao e
controle das interfaces ambientais do processo produtivo.
Assim, visa ilustrar o que a norma prevé em termos de
identificacao de aspectos e impactos ambientais,
relacionando-os com a relagdao causa-efeito; ou seja, um é
causa e o outro, efeito.
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D. Sintese da estrutura

O SGA tem estrutura similar ao SGQ, uma vez que utiliza o
Ciclo PEVA.

Veja a figura a seguir:

Estrutura SGA

Aspectos ambientais

Objetivos e metas

Programas de gestdo

=
>
[
=
=4
[
wn
11]
pu—

Medigdo e monitoramento

Melhoria continuaJ

Figura 4: Figura explicativa da estrutura do SGA
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Requisitos da ABNT NBR ISO 14001

E.

Veja a figura a segquir:
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Figura 5: Capitulos da Norma NBR ISO 14001
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F. Aplicagcoes da ABNT NBR ISO 14001 - |

Verifique a seguir as potenciais aplicagdes dos conceitos
das normas da familia ISO 14000 na pratica empresarial.

Processo produtivo Produto

Figura 6: Tabela de processos e produtos

.
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G. Aplicacoes da ABNT NBR ISO 14001 - 1I

e AcOes de implementacgao:
- Treinamento e conscientizacdo de todos os envolvidos, registros de
resultados, analise, etc.

g
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H. Etapas para a implementacao - |

e Avaliacao inicial: retrato atual da situacao da organizacao
- Analise de forcas e fragilidades: operacional; documental; estrutura
- Isengao = credibilidade
 Documentacdo: deve abranger as operacdes criticas do ponto
de vista ambiental
- Deve definir as responsabilidades e estabelecer os critérios de
desempenho
» AcoOes de implementacgao:
- Treinamento e conscientizacao de todos os envolvidos registros de
resultados, analise, ...
- Adocao de acdes corretivas e preventivas

- Anadlise critica periddica para tomada de decisdes com base nos
resultados alcancados

Veja na figura a seguir as etapas para implementacdo de
um SGA:

Identificar processos e
atividades da organizacao Identificar aspectos e

impactos associados aos
processos e atividades

Caracterizar e classificar

0S aspectos e impactos Gerenciar os aspectos

e impactos de acordo com
sua relevancia

Gerar 0s registros necessarios:
- aspectos nao significativos

- acOes desenvolvidas
- resultados alcancados Melhoria continua!
- falhas identificadas

Figura 7: Etapas para implementagdo de um SGA

B
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. Etapas para a implementacao - Il

Veja a seguir um exemplo pratico das etapas
implementacao de um SGA.

Fazer fluxograma com as

atividades da empresa . '
Identificar geragao de residuos,

efluentes e emissoes
atmosféricas

Classificar de acordo com
a relevancia no processo Estabelecer programas de

coleta seletiva, destinacdo
de residuos, tratamento de
efluentes, ...
Manter registros de:
- venda de sucata, papel, ...
- responsaveis

- monitoramento da qualidade de . .
efluentes Melhoria continua!
- monitoramento de emissdes

Figura 8: Exemplo pratico

oo

de
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J. Vantagens

» Confianca as partes interessadas: imagem.

* Vantagens competitivas: integracdo econdmica e ambiental.

* Aprimoramento de controle de custos: conservagao de insumos.
* Reducao de incidentes: responsabilidade civil.

WL&itura
Complementar \/jsjte o seguinte enderecgo:
http://pt.wikipedia.org/wiki/ISO_14000

http://www.nrcomentada.com.br/default.aspx?
code=457

Para acessar as informagdes sobre a ABNT NBR
ISO 14000

., =



Encerramento

Encerramento

Lembre-se de
Chegamos “¢a;6r as atividades
ao final semanais no
desta aula. ambiente virtual de
aprendizagem.

Parabéns!

Aproveite a
oportunidade para
interagir e aprender
com os colegas de
curso, tutores e
coordenadores de
disciplina.

Qualquer davida,
fale com o
seu tutor.

1
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