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A. Objetivo da aula

e Objetivo 1: identificar o contexto (fatores e atores) dos
sistemas de inovacao.

ATIVIDADE OBJETIVO 1

Figura 1: Objetivos da aula

As atividades que permitem atingir os objetivos
listados acima estao no ambiente virtual de
aprendizagem, de acordo com a Figura 1. Lembre-se
de fazé-las ao longo dessa semana.
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B. A empresa como ambiente inovativo - |

O processo de inovacao se desenvolve com mais facilidade
guando existem ambientes favoraveis. Na empresa, um
ambiente favoravel a inovacdo estimula as atitudes
empreendedoras dos seus colaboradores.

Para tanto, o ambiente empresarial se caracteriza pelos
seguintes aspectos:

Transparéncia, onde os colaboradores tém acesso a todas
as informacdes que lhes ajudem a entender a realidade e
situacao do negédcio, isso encoraja o surgimento de ideias
para aumentar a competitividade.

Aprendizado, onde se facilita a troca de ideias e
experiéncias visando o aprimoramento das competéncias de
todos, independentemente dos niveis hierarquicos.

Respeito, onde as pessoas podem manifestar suas ideias
sem restrigdes, por mais simples que possam parecer.

Convivio, onde é incentivado o espirito comunitario e a
interacdo entre as pessoas, ofertando os beneficios e
Servicos sociais necessarios ao bem-estar de todos.

Observe a figura a seguir:
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Figura 2: Inovagao no relacionamento entre colaboradores

= .

| Reflexao o espaco fisico também ajuda a criar um
ambiente inovativo na empresa. Espacos amplos,
bem iluminados, de facil acesso e com uma
decoracdo agradavel, facilitam as coisas. Mas um
espago inovador é uma mistura de um espago
fisico agradavel com um ambiente empresarial
positivo, onde todos se sentem parte do mesmo
desafio: tornar a empresa mais competitiva.
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C. A empresa como ambiente inovativo - I

Assim como pode ser estimulada, a inovacdo também pode
ser inibida por uma série de aspectos, tanto internos
quanto externos a empresa.

Entre os obstdculos internos a empresa destacam-se trés:
a cultura empresarial, ou seja, uma atitude pouco
favoravel a inovacdo; a limitagcao de fundos, ou seja,
poucos recursos destinados a novos projetos e a gestao
de pessoal, ou seja, a critica e a falta de incentivo as
novas ideias.

Entre os obstaculos externos, destacam-se os custos
geralmente altos quando ha necessidade de investimento
em tecnologia; os riscos econdomicos e a escassez de
fontes de financiamento, principalmente entre as
empresas que nunca inovaram. Os obstdculos podem ser
vistos, também, na figura a sequir:

Obstdculos internos: Obstdculos externos:

Cultura empresarial Custos

Limitacdo de fundos Riscos econdmicos CY p

Gestdo de pessoas Escassez de fontes de (“i;?\ {
financiamento :

Figura 3: Obstaculos para um ambiente inovativo
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D. Ambientes de inovagao externos a empresa

A inovacao é favorecida se as empresas encontram-se
localizadas em ambientes propicios para a mesma. Os
principais ambientes propicios a inovacdo, externos a
empresa, sao 0S seguintes:

Incubadoras de empresas: ambientes que favorecem a
criacao de empresas e produtos, em especial os inovadores
e intensivos em conhecimento.

—

[@ Incubadora Tecnoldgica de Curitiba:
www.tecpar.br/intec

Parques tecnoldgicos - empreendimentos imobiliarios
destinados a receber empresas inovadoras e a promover a
sua interacao com instituicbes de pesquisa vinculadas ao

parque.

[@ Parque Tecnoldgico do Rio de Janeiro:
www.parquedorio.ufrj.br

P6los tecnolégicos - aglomeragdes de empresas,

entidades de pesquisa e 6rgaos de gestdo de ciéncia e
tecnologia, que atuam de forma articulada no ambito de
um determinado territério. Varios pdlos tecnoldégicos podem
constituir uma tecndpolis.

—

[@ Porto Digital - Recife: www.portodigital.org

Tecnopolis - no sentido original do termo, sdo cidades
construidas para promover a geragao do conhecimento
cientifico e tecnoldgico e a sua transformacao em bens e
servicos. Num sentido amplo, sdao ambientes regionais ou
programas regionais de desenvolvimento econdmico e
social baseados em processos de inovacdo e transferéncia
de tecnologia.


http://www.portodigital.org/
http://www.parquedorio.ufrj.br/
http://www.tecpar.br/intec/home/
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W Petrépolis Tecnopolis: www.petropolis-
tecnopolis.com.br

Veja o diagrama que mostra a relagdo sistémica - circular
entre incubadoras, parques, pélos e tecndpolis, e perceba
que a relacdo entre esses ambientes de inovacdao nao é
hierdrquica nem seqlencial e sim sinérgica.

incubadoras Parques

de tecnologicos
empresas

: Polos
Tecnépolis ) tecnologicos

Figura 4: Relagdo entre ambientes que favorecem a inovagao

= Laitura

Complementar Consulte o glossario ' elaborado pela Anprotec
com os termos mais utilizados na area de
ambientes de inovacgao.

o


http://www.petropolis-tecnopolis.com.br/
http://www.petropolis-tecnopolis.com.br/
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E. Os sistemas de inovacao

As empresas sdo os centros da inovacdo. E nas empresas
gque as idéias e as invenclOes se transformam em bens e
servicos que chegam ao mercado. Mas as empresas
sozinhas ndo conseguem transformar idéias em produtos.
Para isso, precisam de parceiros de diversos tipos: que
fazem pesquisa, que desenvolvem protétipos, que
disponibilizam recursos financeiros, que capacitam pessoas
etc.

Assim, a inovagdo é um processo constituido por diversos
elementos ou atores, tais como universidades, centros de
pesquisa, agéncias de fomento, investidores, entidades de
governo, empresas e outros que estao constantemente em
interacdao e que se manifestam no ambito das cidades e
municipios onde as empresas se localizam.

As relacoes entre os atores da inovagdo é o que se
costuma chamar de sistema de inovagao, seja no ambito
nacional, regional ou local. Essa situagao pode ser vista na
figura a seguir:

.
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HI—'UJLI_LA_IIJ.UJ

Empresas

Agér'lc'i.as de ; . Universidade

fomento

],I

Centros de

nvestldores ’ pesquisas

@_ ‘

IJM Pnrs nE TODOS

Entidades do
governo

Figura 5: Atores constituintes do processo de inovagao

'@’ Pesquise Um sistema de inovagcdo é o conjunto de

relagcdoes entre diversos atores, publicos e
privados, que na area de um ou mais municipios,
realizam acoes destinadas a promover a
inovagcao nas empresas, contribuindo dessa
forma para o aumento da competitividade das
mesmas e para o desenvolvimento da economia
regional. N3o é, entdo, mais uma entidade ou
estrutura organica, criada por iniciativa de um ou
mais atores sociais, e sim a rede de influéncias
mutuas entre esses atores, no contexto das suas
acdes de estimulo a inovacgao.

Acesse o0s sites
http://www.jornaldaciencia.org.br/Detalhe.jsp?
id=30805 e
http://www.ufmg.br/diversa/10/artigo4.htm/
para saber mais.

g


http://www.ufmg.br/diversa/10/artigo4.html
http://www.jornaldaciencia.org.br/Detalhe.jsp?id=30805
http://www.jornaldaciencia.org.br/Detalhe.jsp?id=30805
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F. Atores dos sistemas de inovacao

Os atores ou elementos constitutivos dos sistemas de
inovagcao sao os seguintes:

Empresas privadas, com atividades de P&D. Exemplo:
Siemens

www.siemens.com.br
Empresas publicas, com atividades de P&D. Exemplo: Copel
www.copel.com

Organizagbes nao orientadas para o0 mercado, com
atividades de P&D. Exemplo: Hospital Universitario

www.hc.ufpr.br

Instituicdes governamentais que fomentam a C&T.
Exemplo: FINEP

www.finep.gov.br

Espacos de inovacgdao, que acolhem empresas inovadoras.
Exemplo: Parque Cientifico e Tecnoldégico - TECNOPUC

http://www.pucrs.br/agt/tecnopuc/

OrganizagOes do terceiro setor, ONGs de apoio a C&T.
Exemplo: ADETEC

www.adetec.org.br/default.html

Instituicdbes de ensino superior, de formacao tecnologia e
P&D. Exemplo: UTFPR

www.utfpr.edu.br

Instituicdoes de pesquisa cientifica, que realizam P&D.
Exemplo: EMBRAPA

B


http://www.utfpr.edu.br/
file:///C:/Documents and Settings/thaiscarolina.DSK/Meus documentos/Desk/~gen/Gest?o da Inova??o_pdf/Publica??o/Publica??o_papier.publi/paper/document.odt/www.adetec.org.br/default.html
file:///C:/Documents and Settings/thaiscarolina.DSK/Meus documentos/Desk/~gen/Gest?o da Inova??o_pdf/Publica??o/Publica??o_papier.publi/paper/document.odt/ http://www.pucrs.br/agt/tecnopuc/
http://www.finep.gov.br/
http://www.hc.ufpr.br/
http://www.copel.com/hpcopel/root/index.jsp
http://w1.siemens.com/entry/br/pt/
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www.embrapa.br

AssociacOes profissionais que estimulam o desenvolvimento
em C&T. Exemplo: ABIPTI

www.abipti.org.br

Entidades ou organismos internacionais, cooperacao para a
C, T&I. Exemplo: JICA

www.jica.org.br

Veja alguns exemplos a seguir:

En@a

Ile SIEMENS
T UTrer

Figura 6: Exemplos de atores do sistema de inovagao

\w/ Pesquise Visite o site de cada um dos exemplos de atores

mencionados e tente identificar a area ou setor

vinculado ao estimulo a pesquisa,
desenvolvimento e inovagao.

oo


http://www.jica.org.br/br/index.php
file:///C:/Documents and Settings/thaiscarolina.DSK/Meus documentos/Desk/~gen/Gest?o da Inova??o_pdf/Publica??o/Publica??o_papier.publi/paper/document.odt/www.abipti.org.br
http://www.embrapa.br/

29 Aula

G. Os fatores que afetam os sistemas de inovacao

A interacdao entre os atores do processo de inovacdo é
afetada por uma série de fatores externos a esses atores
e que ajudam ou dificultam o processo de inovacao.

Os fatores indutores que afetam a interagao dos atores
locais e podem favorecer ou dificultar os processos de
inovacao podem ser vistos na figura a sequir.

As caracteristicas Os marcos
do sistema legais e
produtivo local: regulatarios:

A
infra-estrutura
de comunicagao
e transportes:

O comportamento
macroecondémico
do pais como um

todo:

As liderancas _—— A capacitacgao
e iniciativas _— de recursos
de animacgao: 4 | humanos:

As praticas
gerenciais
para a
inovacgdo:

As relacoes
institucionais
de trabalho:

Figura 7: Fatores que atingem o processo de inovagao

o -

_)Reflexdo A rede de relagdes entre atores constitui a
estrutura de um sistema de inovacao. A feicao
especifica do sistema estarda dada pelo grau e
forma de influéncia de diversos fatores
indutores, responsaveis pela diversificagcao e
diferenciagao do sistema.

., =
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H. Relag¢oes entre atores dos sistemas de inovacao
e fatores que os afetam

Os atores e fatores indutores dos processos de inovagao se
relacionam entre si de maneira complexa, influenciando
uns aos outros.

Os impactos das relagdes de influéncia e
interdependéncia entre os diversos atores e fatores
caracterizam os sistemas locais de inovacao.

Essa relagao pode ser representada pela matriz a seguir,
de impactos cruzados, onde atores e fatores se afetam
mutuamente.

Fatores Atores

acao dos acao dos
Fatores fatores sobre fatores sobre
Si mesmos os atores

acao dos acao dos
Atores atores sobre atores sobre si
os fatores mesmos

Figura 8: Relagdo entre fatores e atores do processo de inovagao

=a . O processo de inovagao numa empresa estara
IReflexao : o

~ determinado pelas suas relagcdoes com os atores

do sistema de inovacao da regiao onde a empresa

esta sediada, bem como pelas caracteristicas dos

fatores externos, que definem o perfil do sistema.

1



29 Aula

I. Sintese da aula: A inovag¢do como sistema

 Para que a inovacao aconteca na empresa é fundamental a
existéncia de um ambiente empresarial propicio, que
estimule as iniciativas e atitudes empreendedoras dos
funcionarios.

A inovagao pode ser dificultada por obstaculos internos e
externos a empresa, principalmente no tocante as
caracteristicas da gestao empresarial e a disponibilidade de
recursos financeiros.

* A inovacdo também é estimulada por ambientes externos a
empresa, entre o0s quais se destacam: incubadoras de
empresas, parques tecnoldgicos, polos tecnoldgicos e
tecndpolis.

e A inovacao depende da parceria entre diversos atores,
publicos e privados, que colaboram na geragao e aplicacao de
conhecimento, na capacitacao de recursos humanos e na
viabilizagao de recursos financeiros. A interagcao entre esses
atores constitui um sistema de inovagao.

* A interacao entre os atores do sistema de inovagao acontece
num contexto econOmico, social, institucional, politico e
territorial determinado. As caracteristicas desse contexto sdo
fatores que influenciam e determinam os rumos da inovagao.
Veja a figura a sequir:

. 7
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Inovacdao na Empresa

Precisa de um Defrofiasse E estimulada
F com
ambiente z por
. obstaculos ;
empresarial 3 ambientes
S internos e
propicio externos
externos

Depende da
interacdo de
atores,
publicos e
privados

A interacao
acontece em
contexto
amplo

Figura 9: Sintese da aula

s
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J. Leituras

Acesse 0 site
http://blog.institutoinovacao.com.br/category/sistemas-
de-inovacao para conhecer opinidoes avalizadas sobre o
tema dos sistemas de inovacgao.

A iniciativa do governo britdnico sobre "Como construir
uma nagao inovadora" bem como as consideracdes sobre
"As artimanhas da atracdo..." tém muito a ver com os
conteudos desta unidade.

B


http://blog.institutoinovacao.com.br/category/sistemas-de-inovacao
http://blog.institutoinovacao.com.br/category/sistemas-de-inovacao
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K. Encerramento

Lembre-se de

Chegamos “fazer as atividades
ao final semanais no

desta aula. ambiente virtual de

aprendizagem.

Aproveite a

*** S oportunidade para

interagir e aprender
com os colegas de
curso, tutores e

coordenadores de

disciplina.

Qualquer davida,
fale como
seu tutor.

s
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