Analise e Interpretagao da Norma
N ABNT NBR ISO 14065:2023
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Apresentacao

Seja bem-vindo a nossa quarta e Ultima aula sobre a ABNT NBR ISO 14065:2023!

Na aula passada, falamos sobre o Processo de validacdao ou verificagdo. Na aula de hoje,

encarraremos o conteudo falando sobre os seguintes tépicos:

v Requisitos de Informacao e do Sistema de Gestao do processo de verificagdo ou validacao
v" Relagbes entre a aplicagdo da ABNT NBR 14065 e ABNT NBR ISO 14064-1, ABNT NBR isso.
14064-2, ABNT NBR ISO 14064-3 e ABNT NBR ISO 14066.

v Exemplos de verificacdo e validacdo no mundo (no ambito de organiza¢des acreditadas).

Vamos para o contetdo?
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1. Requisitos de Informacoes

O item 10 da Norma ABNT NBR 14065:2023 aborda os cuidados que devemos ter com as
informagdes ambientais. Essas informacdes devem constar em declaracdes, pareceres, em sites,

relatorios, entre outros lugares.

Os requisitos de informagdes abordam 4 pilares basicos, sendo eles:

e Informagdes disponiveis publicamente

e Outras informacdes a serem disponibilizadas
e Referéncia a validacao e verificacdo e uso de marcas
e Confidencialidade

No primeiro e no ultimo requisito, a norma ABNT NBR ISO 14065 apenas indica que a norma

ABNT NBR ISO/IEC17029 deve ser seguida, nos requisitos 10.1 e 10.4, respectivamente.

Nos demais itens, temos informacdes importantes para apresentar para vocé!

Vamos comegar falando sobre as “Outras informagoes a serem disponibilizadas”

Vocé sabe quais informagdes sao essas?

Além dos itens citados na ABNT NBR ISO/IEC 17029:2021, 10.2, o OVV deve incluir o seguinte:

o confirmagao da identidade do organismo que emitiu o parecer;

o sua data de emissao;

o a data de analise critica;

o uma descricao detalhada do processo de validacao e verificacdo (fornecida pela

equipe de validagdo ou verificagao).

A partir de agora vamos abordar os detalhes adicionais da “Referéncia a validacao e

verificacao e uso de marcas” abordada no item 10.3 da Norma, ok?
Entdo vamos 3!

Sobre esse item vale destacar que informacdes sobre marcas de conformidade de terceira

parte sdo abordadas na norma ABNT ISO/IEC 17030.
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O item 10.3.1 da ABNT NBR ISO 14065 destaca que o item 10.3 da ABNT NBR ISO/IEC
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17029:2021, deve ser seguido.

Além disso, devemos observar o seguinte:

v" O organismo de validacdo e verificacdo deve assegurar que seu contrato de

trabalho exija que o cliente ndo possa utilizar a declaracdo de informacdes
ambientais, parecer, relatorio, marcas, logotipos ou roétulos de forma a
“enganar” os usuarios pretendidos ou prejudicar a reputagao do organismo. Isso
pode ser bastante critico, concorda?? Por exemplo: divulgar a marca de
verificacdo sem autorizacdo, com alguma informacdo ambiental relevante.
Marcas, logotipos e rétulos podem incluir simbolos do organismo ou aqueles
associados a um programa.

O organismo também deve estabelecer regras aplicaveis as referéncias a dados
e informagdes que foram validadas ou verificadas, em uma declaracdo de
informacdes ambientais.

Por fim, o contrato de trabalho do organismo de OVV deve exigir que o cliente
garanta que quaisquer pareceres ou relatorios de constatagdes fatuais tornados
publicos pelo cliente sejam comunicados em sua totalidade. Ndo pode ser
apenas uma parte, como por exemplo, aquela que favorega o cliente, pois ndo

seria justo! De acordo?

Bom, agora vamos falar sobre o requisito 11 que trada do Sistema de Gestdo, e é o contetdo

classico em qualquer certificagdo ou acreditagao.

2. Requisitos do Sistema de Gestao

Se vocé esta fazendo este curso, certamente, ja teve contato com o conceito de “Sistema de

Gestao”. Certo?

Pois bem, este elemento é fundamental em

qualquer tipo de organizacao.

O Sistema de Gestdo da empresa é fundamental

para um adequado planejamento, execucdao e
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controle dos processos de uma organizacao. Ele ajuda a empresa a atingir seus objetivos,

usualmente focando na melhoria continua de suas atividades.

Vocé sabia que o Sistema de Gestdo mais classico do mundo é aquele embasado nos requisitos

da norma ABNT NBR ISO 9001:2015 — Sistema de Gestao da Qualidade?

Pois é... Esta norma fornece requisitos de gestdo para inUmeras outras normas associadas com

acreditacdo e certificacdo no mundo.

Mas vocé acha que o Organismo de Validagdo ou Verificagdo (OVV), precisa deste tipo de

certificacao para exercer suas atividades?
A resposta & NAO!

Entdo, quais sdo as exigéncias da norma?

Bom... A norma ABNT NBR ISO 14065 diz o seguinte:

“O organismo de validacdo ou verificacdo deve estabelecer, implementar e
manter um sistema de gestdo documentado que seja capaz de apoiar e

demonstrar o atendimento consistente com requisitos desta Normal...]”
Entendeu bem os verbos?? Estabelecer, implementar e manter! Isso significa que ndo é
necessario que Sistema de Gestao utilizado seja certificado com base em outras normas!
Agora vamos a outra pergunta:

Vocé sabe quais sdo os elementos minimos que a Norma exige para compor esse sistema de

gestao?

Bom... Basicamente esses elementos sdo os pilares PRINCIPAIS que sao abordados

mundialmente em gestdo de processos!
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Observe no quadro a seguir:

Breve explicacao

Estabelece o compromisso com a gestao
Politica de da empresa, com as principais praticas e

sistema de gestao diretrizes para gerir 0s processos

associados com verificacdo ou validacao.

Fornece as regras para controle de
Controle de
documentos (manuais, procedimentos,

documentos . .
formularios, planilhas) da empresa.
Estabelece como deve ser o controle dos
Controle de registros gerados pela empresa, incluindo
registros conservacao, armazenamento, tempo de
retencao, disposicao, entre outros.
Estabelecem a execucao de auditorias
internas nos processos da empresa,
Auditorias
visando apoiar a adequada execugao dos
internas

procedimentos internos, bem como o

atendimento a norma.

Estabelecem uma sistematica para

executar agdes corretivas, visando evitar

que problemas detectados (Nao
Acoes corretivas

conformidades, reclamacbes etc) se

repitam. Para tanto, é fundamental

chegar na causa raiz do problema.
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Acoes para Riscos

e Oportunidades

Analise critica

pela direcao

Estabelecem uma sistematica para gerar
acdes para riscos e oportunidades,
buscando ter uma abordagem preventiva
no Sistema de Gestdao da Qualidade -

SGQ.

Usualmente realizada uma vez ao ano,
sendo uma espécie de “balancete
gerencial” da empresa, onde se avaliam
seus objetivos, metas, indicadores, riscos,
acoes internas, principais ocorréncias,

entre outras coisas.

Cabe salientar que esses sdao apenas os elementos BASICOS de um Sistema de Gestdo, ou seja,

a empresa pode incluir mais itens para deixar o sistema mais robusto, caso considere

pertinente!

Ah! outra coisa muito importante!

E necessario ter PROCEDIMENTOS DOCUMENTADOS para comprovar o atendimento aos itens

acima.

Lembre-se disso!!

Na verdade, a nova norma estd mais flexivel, abordando

INFORMACOES DOCUMENTADAS (os procedimentos podem ser registrados em qualquer

meio, inclusive em videos, por exemplo).
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Dica

Por fim, uma coisa meio dbvia, mas que vale a pena ser destacada:
a documentagao do sistema de gestao deve incluir a manutenc¢ao dos
registros associados ao sistema de gestdo. E interessante desenvolver
um adequado processo de analise de riscos dentro do Sistema de
Gestdo para ajudar a atender aos requisitos dessa norma! Isso esta

alinhado com as aplicagdes de normas associadas com avaliacdo, analise, validagao, verificagao.
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3. Exemplos de normas associadas a validacao e verificacao

A partir de agora, vamos conhecer um pouco mais sobre as normas associadas aos processos

de informacdes ambientais.

Atualmente, os principais exemplos sdo na area de verificagdes ou validacdes de Gases do

Efeito Estufa. Vocé sabe quais sdo essas normas?
Vejamos:

e ABNT NBR ISO 14064-1 - Gases de efeito estufa - Parte 1 — Essa parte da norma traz

especificacdo e orientacdo a organizacdes para quantificacdo e elaboragdo de relatérios de
emissdes e remocOes de gases de efeito estufa.

e ABNT NBR ISO 14064-2 - Gases de efeito e-tufa - Parte 2 - Essa parte da norma traz

especificacdo e orientacdo a projetos para quantificagdo, monitoramento e elaboragdo de
relatérios das reducdes de emissdes ou da melhoria das remocdes de gases de efeito estufa.
e ABNT NBR ISO 14064-3 - Gases de efeito estufa -—Parte 3 - Essa parte da norma traz
especificacdo e orientagdo para a validagado e verificagdo de declara¢des relativas a gases de
efeito estufa.

e ABNT NBR ISO 14066 - Gases de efeito estufa — Essa norma traz os requisitos de

competéncia para equipes de validagdo e equipes de verificagdo de gases de efeito estufa.

A Norma ABNT NBR 14065 apresenta um esquema muito interessante, que nos ajuda a
entender mais claramente as aplicacbes e os enfoques de todas essas normas associadas a

cadeia de informacdes ambientais

Mas para facilitar ainda mais, incluimos, em azul, algumas explicagdes adicionais seguidas de

uma legenda para que vocé possa compreender melhor a interagao entre elas.

Observe:



Governos, Mercado, Acreditadores,
ONU, OMC, OMS, entre outros.

PARTES INTERESSADAS
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4. Exemplos de verificacao e validacao no mundo (no ambito

de organizacoes acreditadas)

Estamos nos encaminhando para o final do curso, e agora, nosso ultimo conteldo sera sobre

alguns acreditadores que atuam nesta area!!

Vamos ver exemplos na Europa (mais especificamente no reino unido), Estados Unidos e,

também, falaremos um pouco sobre o Brasil!

Vamos comegar abordando o exemplo do National Accreditation Board - ANAB, que é um

importante e tradicional acreditador dos Estados Unidos.

Observe a seguir parte do programa de acreditacdo associado com os OVV que tanto

abordamos no curso:

ANSI National Accreditation Board

ACCREDITATION PROGRAM FOR GREENHOUSE GAS VALIDATION AND

VERIFICATION BODIES

The ANS! National Accreditation Board (ANAB) accredits organizations providing third-party validation
and verffication of greenhouse gas (GHG) reductions and removals. Request a Quote
The ANAB Accreditation Program for Greenhouse Gas Bodles operat ding ’

to 150 14 Requirements for greenhouse gas validation and verification
bodies for use In accreditation or other forms of recognition. ANAB warks with several mandatery and
voluntary GHG programs in implementing its program. In addition, ANAB is exploring the expansion of

its program to include validation and verification of other types of environmental information. Please EXPLORE MORE

WE'RE HERE TO HELP

us for more Information or join our Lir group to recelve information and updates.
ANAB has expanded it: to support the impl tion of the | Civil Aviation
Organization's For more GHG WB Overview
information, please see our Not

How to Apply
Learn more: Adding Value, Trust, and Transparency to Emissions Claims with

Accreditation Directory
Applicable GHG Programs Doakarke bric

Fonte: ANB

Mas vocé sabe o que faz o ANAB?

Bom, nos USA, o American National Standards Institute - ANSI ANAB acredita organizacdes

que fornecem validagao e verificacao de terceiros para redugoes e remogdes de gases de efeito

estufa (GEE).

e 11
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O Programa de Acreditacao do ANAB para Organismos de Validacdo/Verificagdo de Gases de
Efeito Estufa opera de acordo com a ABNT NBR ISO 14065 e com a ABNT NBR ISO/IEC17029.

O ANAB trabalha com diversos programas compulsérios (obrigatérios) e voluntarios de GEE
na implementagdo de seu programa (os USA estdo bem mais avancado do que o Brasil nessa

area e possuem programas compulsérios do governo ligado a emissao de GEE).

Além disso, o ANAB esta explorando a expansdo de seu programa para incluir validacdo e

verificacdo de outros tipos de informacdes ambientais.

Vejam que curiosidade interessante: O ANAB ampliou seu programa para apoiar a
implementacdo do Esquema de Compensagdo e Reducdo de Carbono para a Aviagéo
Internacional (CORSIA - Carbon Offsetting and Reduction Scheme for International Aviation)

da Organizagdo de Aviagao Civil Internacional.
Legal nao é?

Agora vamos conhecer os nomes de alguns programas de GEE de acreditacdo que o ANAB

fornece?
Entdo vamos a eles:

* Registro americano de carbono.

 Regulamento de redugao de emissdes e inovacao tecnoldgica de Alberta.

« Arquitetura para transacdes de Reducdo de Emissdes provenientes de Desmatamento e
Degradacao Florestal (REDD)+, padrao de exceléncia ambiental de REDD+.

 Regulamento de relatorio de emissdo de Gases de Efeito Estufa da Colimbia britanica.
« Regulamento de controle de emissdo de Gases de Efeito Estufa da Coliumbia britanica.

* Reserva de Acao Climatica.

« Sistema de precos baseado em resultados do Canada para meio ambiente e mudancas

climaticas.

 Esquema de compensacao e reducao de carbono para aviacao Internacional (CORSIA).

 Fundacdo Gold Standard.

12
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 Regulamento de Quebec Q-2, r.15 Regulamento de Relatérios.

* Regulamento de Quebec Q-2, r.46.1 Regulamento de Cap & Trade.

 Regulamento de Terra Nova e Labrador 14/17.

 Regulamento de Ontario n° 390/18.

« Programa de relatério de Gases de Efeito Estufa do departamento de qualidade ambiental

de Oregon.

* Provincia da Nova Escécia, regulamentos de emissdo de Gases de Efeito Estufa.

» Regulamentos de relatorios da provincia de Saskatchewan.

« Iniciativa regional de Gases de Efeito Estufa.

« O Registro climatico.

« Mecanismo de parceria de carbono florestal do Banco Mundial.

Viu quantas opg¢des de programas ligados a emissdes de GEE, que precisam de OVV para

adequada validacao e verificacdo?!
E que tal ver um exemplo de uma empresa acreditada e seu escopo de atuacao?

Entdo observe:

PERSPECTIVES CASE STUDIES EXPERTISE CAREERS CONTACT ABOUT US Q @

©

W~

&

Greenhouse Gas Validation/w\_/_e‘riﬁoa"c'iog
Accreditation under [SO=14065

I e 13
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Fonte: GHD Limited

A GHD Limited (GHD) é acreditada pela ABNT NBR ISO 14065 pelo ANSI National Accreditation
Board (ANAB), membro do /nternational Accreditation Forum (IAF). A acreditacao do ANAB
permite ao GHD concluir validagdes e verificagdes de declaracdes de gases de efeito estufa

relacionadas a projetos e inventarios.
A acreditacdo do GHD inclui dez setores, apresentados nos grupos a seguir:

* Grupo 1: Geral

« Grupo 2: Fabricagado

* Grupo 3: Geragao de Energia

« Grupo 4: Transac¢des de Energia Elétrica

* Grupo 5: Mineracao e Produc¢do Mineral

» Grupo 6: Metais

« Grupo 7: Producdo Quimica

« Grupo 8: Extracao, Producao e Refino de Petréleo e Gas, incluindo Petroquimicos
« Grupo 9: Residuos

« Grupo 10: Agricultura, Silvicultura e Outros Usos da Terra
Consegue perceber como esta area é ampla??
Mas vamos adiante!

Agora veremos um exemplo da Europa, trazendo o United Kingdom Accreditation Service

(UKAS), que é um dos acreditadores mais tradicionais do mundo!

A UKAS fornece acreditacdo com base na ABNT NBR ISO 14065 para organizacdes que

fornecem validacao e/ou verificacdo de declaracdes de GEE.
Ah! Lembre que esta norma também tem relacdo com a ABNT NBR ISO 14064!

Agora veja o banner a seguir sobre a acreditacdo do UKAS!!

22 14
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https://www.ghd.com/en/expertise/climate-change-ansi.aspx

m U K A S Quem é credenciado? ~ CertCheck  Credenciomento Treinomento e Consultoria  Recursos  Sobre nés
e Acreditagio do Orga

Credenciamento do Orgonisvm/o
de Validacdo e Verificacdo

LIWAR fAarmara rradanrinmanta nara AarannizarAac Aiia farnaram unlidarAn a /A varificar®s da

Fonte: UKAS

Mas e no Brasil? Como isso funciona?

Em nosso pais o organismo responsavel pela acreditacao é a
Coordenacao Geral de Acreditacao do Inmetro, mais conhecida

como Cgcre.

No site do Inmetro, é possivel ver as opcdes de acreditacdo que

existem no nosso pais!

No link a seguir estdo os documentos associados com a acreditagcdo, bem como as regras deste

processo.
Observe:

http://www.inmetro.gov.br/credenciamento/organismos/doc _organismos.asp?tOrganismo=0

\A%

Dentre esses documentos, destacamos a Norma Interna Técnica - NIT-DICOR-001, que aborda

o procedimento para Acreditagdo de Organismos de Certificagdo e de Validacao/Verificagao!

Além dela, existe uma especifica para OVV, que é a NIT-DICOR-080 — Critérios para acreditagdo
de Organismos de Validacdo/ Verificacdo de GEE/OVV, bem como a NIT-DICOR-081 -
Documento mandatorio do IAF para a aplicagdo da ABNT NBR ISO 14065.

Recomendamos acessar esses documentos sempre diretamente pelo site, pois eles sdo

atualizados constantemente, ok?

15
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A NIT-DICOR 80, além de estabelecer os critérios que Organismos de Validacdo/Verificagdo de
GEE devem atender para serem acreditados pela Cgcre, também apresenta Escopos de
Acreditacdo para Organismos de Validacao/Verificacdo de GEE, com exemplos bem

interessantes!!
Quer saber mais ou ver algumas organizagdes acreditadas? Entao, clique no link a seguir:

htto.//www.inmetro.qgov.br/organismos/resultado consulta.asp

No site da Cgcre ndo é possivel acessar o certificado de acreditacdo do OVV, mas podemos

ver o0 seu escopo de atuacao. Para isso, basta clicar no nome da empresa acreditada.

Veja a ilustracao a seguir:

BRASIL CORONAVIRUS (COVID-19)  Simplifique!  Participe  Acessoainformago  Legislagio  Canais

- T ee - Sile 00 INMEND - - - - -~
(@m.

Jom— ® [—
Para reardenar como deseja clique sobre o titulo das colunas indicadas com o simbolo , Resultados 1 - 10 de 17
. 7 ~Data

+Tipo  +N°  +Nome do Organismo + Nome do Contato + Pais SUF  +Cidade +Bairo + Situagio huaso
OW 0001 @ GREEN DOMUS DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL Fellpe Jané Bottini BRASIL E Alphaville Aivo -

LTDA. - EPP.
OW 0002 @ pBSIBRASIL SISTEMAS DE GESTAO LTDA Sergio fellauer BRASIL ERE T Vila Olimpia Ativa
OW 0003 @ KPMGASSESSORESLTDA MarCo ANGra0e BATED BRASIL sP o sioPauo Vila 530 Francisco Atvo
OW 0004 @ RINABRASIL SERVICOS TECNICOS LTDA Natal Vasconcelos BRASIL MG NovaLima Valedo Sereno Ao
OW 0005 @ ABNT . Associacdo Brasikeira de Normas Técnicas Guy Lacvacat BRASIL RS Riogelaneio  Cenio Ativa
oww 0006 @ BOPE INSTITUTO BRASILEIRC DE OPINIAO PUBLICA Rafael Kupper Bonizio Oiiva  BRASIL sP S0 Paulo Cerqueira César 1400

E ESTATISTICALTDA F
ow 0007 @ $GS DO BRASILLTDA. Fabian Peres Gongalves  BRASIL Ed Berveri Tamboré Alivo
OW 0009 @ INSTITUTO TOTUM DE DESENVOLVIMENTO £ Femando Giachini Lopes  BRASIL P SloPauo Consclagdo Ativo

GESTAO EMPRESARIAL LTDA.
GW 0010 @ PRICEWATERHOUSECCOPERS AUDITCRES Manna Rodngues BRASIL P skoPauo Barra Funda Atvo

INDEPENDENTES
OW 0011 @ DNV BUSINESS ASSURANCE AVALIAGOES E Felpe Laceioa Antunes  BRASIL s° shoFauo Vila Grizeio

CERTIFICAGOES BRASIL LTOA

121

Fonte: Inmetro

Gostou dos exemplos?

Essa area certamente deve crescer muito ainda, especialmente pelo contexto atual e pela

necessidade de reduzir cada vez mais as emissdes de gases nocivos ao meio ambiente.

O desafio climatico que temos como humanidade e habitantes do planeta terra é critico e o

trabalho de um OVV tende a ser cada vez mais relevante para diferentes cadeias produtivas!

s 16
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Um exemplo bem claro da importancia desse assunto, é a tragédia climatica historica, ocorrida

no Rio Grande do Sul, em maio de 2024.

O grande volume de aguas que atingiu mais da metade dos municipios gaulchos, tirou vidas e
deixou bairros e até cidades inteiras submersas, causando destruicdo e provocando a
evacuacao da populagdo, é um reflexo claro dos efeitos das mudancas climaticas que temos

vivenciado.

O aquecimento global torna esses eventos climaticos extremos cada vez mais intensos e
frequentes e, é por esse motivo, que precisamos ter organizacdes confiaveis para atuar no
processo de verificacdo e validacdo da cadeia produtiva mundial de organizagdes, para tentar
mitigar os efeitos nocivos causados em nosso planeta e, consequentemente, na vida das

pessoas.

E com isso concluimos nossas aulas sobre a ABNT NBR ISO 14065!
Esperamos que tenham gostado!

Até a préxima!
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